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KRISEN.
CHANCEN.
PERSPEKTIVEN.

Liebe TeilnehmerInnen
„Krisen. Chancen. Perspektiven“ – unter diesem Motto steht unsere diesjährige DRV-Jahrestagung. 
Wir freuen uns, in Kooperation mit der ITB Berlin ein komplett digitales Format anbieten zu können.

2020 war in jeder Hinsicht ein Ausnahmejahr. Die Reisewirtschaft ist von der Coronakrise 
wirtschaftlich stark betroffen. Viele Existenzen sind bedroht. Wir wollen uns mit Ihnen darüber 
austauschen, welche Perspektiven sich für 2021 eröffnen und unter welchen politischen Rahmenbe-
dingungen die Zukunft unserer Unternehmen gesichert werden kann. Dabei sollen Optimismus und 
Realismus in einem angemessenen Verhältnis stehen.

Unser Programm bietet Diskussionen rund um die Lage des Reisevertriebs, die Situation in Schwel-
len- und Entwicklungsländern sowie das Themenfeld Sicheres Reisen. Dank einer zugeschalteten 
Netzwerk-Plattform kommt auch das soziale Miteinander nicht zu kurz. 
Wir freuen uns sehr auf den Austausch mit Ihnen!

Norbert Fiebig    Dirk Inger
Präsident    Hauptgeschäftsführer

Liebe TeilnehmerInnen



13:00
Krisen. Chancen. Perspektiven.
Norbert Fiebig, DRV-Präsident, im moderierten Gespräch mit
Dirk Inger, DRV-Hauptgeschäftsführer 

Marcel Klinge MdB, 
Tourismuspolitischer Sprecher der FDP

14:00
Stationärer Vertrieb zwischen Lockdown und Neustart

13:30
Das tourismuspolitische Jahr 2020 – Lehren aus der Katastrophe
Impuls

Herausforderungen zwischen Corona und Digitalisierung

 Ralf Hieke, Geschäftsführer IVR Reisebüro und DRV-Vizepräsident
 Andreas Heimann, Geschäftsführer DER Deutsches Reisebüro und 
 DRV-Vizepräsident

Neue Denkansätze in der Krise für den Weg in die Zukunft Impulse

  Das eigene Geschäftsmodell radikal verändern und Beratungsgebühr einführen
  Gisela Fürmann, Büroleitung, Ticket Easy Reisebüro, Traunstein

 Erst 2019 als neues Reisebüro gestartet – so haben wir es durch die Pandemie   
   geschafft
          Alina, Alicia und Anna Maria Wieting, TUI Travel Star 
  Reiselounge Oldenburg

  Mit Beratung und Fachkompetenz sowie neuen digitalen Formaten punkten
          Ann-Katrin Preckeler, Inhaberin, Reiseagentur Grenzenlos Emsdetten

Moderation: Torsten Schäfer, Leiter Kommunikation, Deutscher Reiseverband
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15:10
Politische Rahmenbedingungen für einen erfolgreichen Neustart

Impuls
Thomas Bareiß MdB, Parlamentarischer Staatssekretär, Bundesministerium für 
Wirtschaft und Energie, Tourismusbeauftragter der Bundesregierung 

Diskussion
  Thomas Bareiß MdB

Thomas Bösl, Geschäftsführer RTK / Reiseland und DRV-Vorstand
Vanessa Genter, Reisebüro-Inhaberin, Fox Touristik
Roman Müller-Böhm MdB, Mitglied des Ausschusses für Tourismus im  

 Deutschen Bundestag (FDP)
Markus Orth, Geschäftsführer Lufthansa City Center Reisebüropartner und  

 DRV-Vorstand

Moderation: Torsten Schäfer, Leiter Kommunikation, Deutscher Reiseverband

16:15
Sicheres Reisen in Zeiten von Covid-19
Panel

     Tobias Dingwerth, Infektiologe und Mitglied des Krisenstabs Coronavirus   
 der Lufthansa Group

Melanie Gerhardt, Leiterin Sicherheits- und Krisenmanagement, DER   
 Touristik Deutschland und Vorsitzende DRV-Ausschuss Krisenmanagement 

Enrique Talg, Vizepräsident von ASHOTEL, Hotelverband von Teneriffa, La   
 Palma, La Gomera und El Hierro

Dr. Volkmar Weckesser, Chief Information Officer, Centogene (Anbieter   
 von Testzentren an Flughäfen)

Moderation: Dr. Ellen Madeker, Leiterin Strategie und politische Kommunikation, 
Deutscher Reiseverband

16:00
ITB Berlin NOW 2021 – Ausblick auf die neue digitale Messe

Talk mit David Ruetz, Leiter ITB Berlin 

PR
OG

RA
M

M
.



17:15
Psychische Erkrankungen in Pandemiezeiten
Impuls

Prof. Dr. Thomas G. Schulze, Vorsitzender und Direktor Institute for Psychiatric 
Phenomics and Genomics, LMU München

19:00   
Verleihung der DRV-Nachhaltigkeitsauszeichnung EcoTrophea
Laudatio

Ulrike Braun, Vorstandsmitglied Futouris und Director Corporate Responsibility, 
DER Touristik Group

PreisträgerIn
 VertreterIn des Siegerprojekts 

18:00
Wenn keine Touristen mehr kommen …
Auswirkungen der Coronakrise auf Schwellen- und Entwicklungsländer
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Impuls
 Manuel Butler, Executive Director, World Tourism Organization (UNWTO) 

Diskussion
  Jeanette Buller, Director of Sales, Europe, G Adventures

Jörg Gabriel, Reisejournalist und Safari-Veranstalter, live aus Tansania
Ingo Lies, Gründer Chamäleon
Martina von Münchhausen, Senior Programme Manager Sustainable Tourism,  

 WWF Deutschland  

Moderation: Prof. Dr. Harald Zeiss, Professor an der Hochschule Harz in Wernigerode und 
Vorsitzender DRV-Nachhaltigkeitsausschuss 



20:15
Smart aber Fair
Die Polit-Talkrunde mit der Reisewirtschaft 

  Wolfgang Bosbach, CDU-Politiker 
Dr. Ute Dallmeier, Geschäftsführerin, First Reisebüro Mönchengladbach  

 und Mitglied im DRV-Vorstand 
Norbert Fiebig, DRV-Präsident
Wolfgang Kubicki MdB, Vizepräsident des Deutschen Bundestages (FDP)
Dr. Norbert Walter-Borjans, Bundesvorsitzender der SPD

Moderation: Dirk Inger, Hauptgeschäftsführer, Deutscher Reiseverband

20:00   
Impuls
Bundesminister für Wirtschaft und Energie Peter Altmaier MdB 

Insta Live
Für weitere Diskussionen rund um die Reisebranche gehen wir vor und nach der 
Tagung mehrmals live auf unserem Instagram-Kanal. 
Das Programm finden Sie unter: www.drv-jahrestagung.de oder
schalten Sie direkt rein unter @deutscher_reiseverband.

Networken während unserer Tagung
Digital auf einen Kaffee treffen geht nicht? Geht doch! Wir ermöglichen während 
unserer gesamten Tagung die Möglichkeit zum Networking. Mithilfe von won-
der.me haben wir eine Plattform geschaffen, auf der Sie sich ganz unkompliziert 
mit BranchenkollegInnen austauschen können. Das Tool bietet sowohl eine 
virtuelle „Kaffeebar“ als auch eine „Raucherecke“. Den Zugang erhalten Sie 
während der Tagung auf unserer Übertragungsseite. PR
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Sie möchten mehr erfahren oder Ihren Platz sichern?Sie möchten mehr erfahren oder Ihren Platz sichern?Sie möchten mehr erfahren oder Ihren Platz sichern?Sie möchten mehr erfahren oder Ihren Platz sichern?Sie möchten mehr erfahren oder Ihren Platz sichern?Sie möchten mehr erfahren oder Ihren Platz sichern?

Oder kontaktieren Sie uns: 

Verena Großjohann
Teamleiterin Veranstaltungen

verena.grossjohann@drv-service.de
T +49 30 3002300-73
M +49 176 84006850

Buchen Sie ganz einfach ihr Ticket unter www.drv-jahrestagung.de. Ihren persönlichen 
Übertragungslink erhalten Sie rechtzeitig vor der Jahrestagung per E-Mail zugeschickt. 

Torsten Schäfer
Leiter Kommunikation

schaefer@drv.de
T +49 30 28406-20

Deutscher Reiseverband 
Lietzenburger  Straße 99
10707 Berlin 

T +49 30 3002300-70
jahrestagung@drv-service.de
drv-jahrestagung.de

Dr. Ellen Madeker
Leiterin Strategie

madeker@drv.de
T +49 30 28406-57

Clara-Luise Kogelheide 
Projektleiterin Veranstaltungen

clara.kogelheide@drv-service.de
T +49 30 3002300-80
M +49 175 2236599

Kerstin Heinen
Pressesprecherin

heinen@drv.de
T +49 30 28406-56

Cornelius Hindersmann
Talentakademie

hindersmann@drv.de
T +49 30 28406-44
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