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Spanien – seit Jahrzehnten eines der beliebtesten Reiseziele der Deutschen, wenn nicht das liebste. 
In diesem Jahr führt uns unsere Jahrestagung nach Málaga, die Hauptstadt der Costa del Sol und 
eine der dynamischsten Städte Spaniens. Besonders freuen wir uns, unseren Kongress in der  
eindrucksvollen Kulisse des Teatro Cervantes im Herzen der Altstadt abhalten zu dürfen. 

Im Mittelpunkt unserer Diskussionen stehen zentrale Zukunftsthemen der Branche: Klimaschutz und 
Wetterextreme, Künstliche Intelligenz und Digitalisierung, die EU-Gesetzgebung und natürlich unsere 
Young Talents. Darüber hinaus werden wir Gelegenheit haben, die Region und ihre Gastfreundschaft  
zu erleben – dafür schon jetzt ein herzliches Dankeschön an unsere Gastgeber!

Wir freuen uns auf ein inspirierendes Programm, wertvolle Impulse und den persönlichen Austausch 
mit Ihnen – die Zukunft der Reisewirtschaft fest im Blick!

Herzliche Grüße

Norbert Fiebig                  Achim Wehrmann 
Präsident                                Hauptgeschäftsführer

HERZLICH WILLKOMMEN!
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LIEBE TEILNEHMERINNEN UND TEILNEHMER 
DER DRV-JAHRESTAGUNG,
Turespaña, Turismo y Deporte de Andalucía, Turismo y Planificación Costa del Sol und die Stadt 
Málaga heißen Sie mit großer Freude in Spanien willkommen, und ganz besonders an der Costa del 
Sol, in Andalusien, dem Land der Sonne, der Geschichte und der Lebensfreude.

Andalusien ist mehr als nur ein Reiseziel. Es ist gelebte Geschichte, Leidenschaft und pure Emotion. 
Hier, wo Europa auf das Mittelmeer und den Atlantik trifft, wo Phönizier, Römer, Mauren und Christen 
ein einzigartiges kulturelles Erbe hinterlassen haben, laden wir Sie ein, nicht nur eine Region, sondern 
ein unvergessliches Erlebnis zu entdecken. 

Wir möchten dem DRV aufrichtig dafür danken, dass Andalusien, und speziell die Costa del Sol mit 
der Stadt Málaga für die Jahrestagung bereits zum zweiten Mal ausgewählt wurde.

Andalusien ist immer eine sichere Wahl und übertrifft alle Erwartungen – nicht nur als Reiseziel, 
sondern auch als erstklassiger Veranstaltungsort. Die Region hat sich als führende Destination für 
internationale Kongresse, Tagungen und geschäftliche Events etabliert, dank ihrer modernen Infra-
struktur, Erreichbarkeit, exzellenten Dienstleister und jahrzehntelanger Erfahrung in der Organisation 
von hochkarätigen Veranstaltungen. 

Wir hoffen, dass diese Tagung nicht nur eine berufliche Bereicherung für Sie sein wird, sondern 
dass Sie auch die Seele Andalusiens und Spaniens spüren und erleben werden. Genießen Sie, ent-
decken Sie und lassen Sie sich von der Magie dieses einzigartigen Reisezieles verzaubern. 

Willkommen in Málaga, Hauptstadt der Costa del Sol!



4DRV-JAHRESTAGUNG 2025

LOS GEHT‘S!

Partnerübersicht  6

Ablauf 7

Kongressprogramm 8

Unsere Speaker 11

Ausflüge 18

Abendveranstaltungen 23

Teilnehmer:innen der #drvjt25 26



alltours wünscht eine  
erfolgreiche Tagung

250220_Anzeige DRV Jahrestagung Kongressbroschuere DIN A4-1_RZ.indd   1250220_Anzeige DRV Jahrestagung Kongressbroschuere DIN A4-1_RZ.indd   1 20.02.25   11:0120.02.25   11:01



6DRV-JAHRESTAGUNG 2025

Vertriebspartner

Bronze Partner

Young Talents PartnerMedienpartner

Gold PartnerGastgeber

Die Reisebürokooperation.

WIR DANKEN UNSEREN GASTGEBERN  
UND UNSEREN PARTNERN 
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SONNTAG, 30. MÄRZ MONTAG, 31. MÄRZ DIENSTAG, 01. APRIL MITTWOCH, 02. APRIL

ANREISE
Ab Frankfurt, München, 
Berlin & Düsseldorf

ABREISE
Zurück nach Frankfurt, 
München, Berlin & Düsseldorf

CHECK-IN
Hotelinformationen 
auf drv-jahrestagung.de

ABENDVERANSTALTUNG
Trocadero Casa de Botes

KONGRESSTAG
Im Theater Cervantes - 
Freuen Sie sich auf aktuelle
Themen

FRÜHSTÜCK
In Ihrem Hotel

FRÜHSTÜCK
In Ihrem Hotel

FRÜHSTÜCK
In Ihrem Hotel

ABENDVERANSTALTUNG
La Fábrica

GANZTAGSAUSFLÜGE
Alle Informationen zu den 
Ausflügen finden Sie auf 
drv-jahrestagung.de

FAREWELL DINNER
Hacienda El Àlamo

ABLAUF

DRV EVENTS APP
Die App zur DRV-Jahrestagung wird in diesem Jahr von 
unserem Partner                          präsentiert und bietet 
Ihnen auf einen Klick alle Informationen rund um die 
Tagung sowie diverse Interaktionsmöglichkeiten. 

Laden Sie sich die App „DRV Events“ herunter, suchen 
Sie anschließend nach dem Event „DRV-Jahrestagung“, 
um auf dem Event immer up2date zu sein.
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Montag, 31. März 2025
09:00 – 10:00 Uhr Das Zielgebiet

Begrüßung und Eröffnung durch den DRV und die Gastgeber Turespaña, Turismo 
y Deporte de Andalucía, Turismo y Planificación Costa del Sol und die Stadt Málaga

• Achim Wehrmann l DRV–Hauptgeschäftsführer
• Juan Manuel Moreno l Präsident der Junta de Andalucía
• Francisco Salado l Präsident der Provinzregierung Málaga
• Arturo Bernal Bergua, Regionalminister für Tourismus und 

  Außenbeziehungen Andalusiens
• Francisco de la Torre l Bürgermeister von Málaga
• Miguel Ángel Sanz Castedo, Generaldirektor von Turespaña

 Spanien als Top–Reiseziel der Deutschen – das Zielgebiet in Zahlen
Präsentation

 Christoph Zeh  l  YouGov 

10:00 – 11:00 Uhr Die branchenpolitischen Herausforderungen 2025
Zukunft, Perspektiven und Herausforderungen für eine nachhaltige Reisewirtschaft: 
Blick auf die neue Regierung – Forderungen und Erwartungen

 Interview: Norbert Fiebig l DRV–Präsident

 EU–Pauschalreiserichtlinie: Welche Herausforderungen stecken in den Vorschlägen

 Präsentation: Prof. Dr. Ansgar Staudinger l Universität Bielefeld

 Städte und Tourismus – Urbane Innovationen und ihre Wirkung auf den Tourismus

 Impuls: Prof. Dr. Stephan A. Jansen l Universität der Künste Berlin

11:00 – 11:30 Uhr Kaffeepause l unterstützt durch 

11:30 – 13:00 Uhr Blick in die Zukunft: KI und Digitalisierung

 Der verborgene strategische Wert von KI für das deutsche Reisegeschäft

 Impuls: Marco Ryan l Autor, Dozent und strategischer Berater für KI

 KI in der Reisewirtschaft – Chancen sehen und umsetzen – Praktische Lösungswege
Best Practices

• Alexander Albert l BCD Travel, DRV–Vorstand
• Anke Hsu l Chain4Travel
• Henrike Lewerenz l Google

Moderatorin der diesjährigen DRV–Jahrestagung ist Andrea Grießmann, 
bekannt als TV–Journalistin und Moderatorin des WDR–Reisemagazins „Wunderschön!“

KONGRESSPROGRAMM
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 Mit Psychologie zum Webseiten–Erfolg: Verhalten verstehen – Verkauf steigern

 Präsentation: Joe Dreixler l ConversionWerk & Direct–Booking–Experts 

13:00 – 15:00 Uhr Mittagspause

15:00 – 16:25 Uhr Nachhaltigkeit & Klimaschutz

 Klimawandel – Wetterextreme und die Folgen für den Tourismus

 Präsentation: Karsten Schwanke l Diplom–Meteorologe, ARD

 Über die Notwendigkeit nachhaltiger Kraftstoffe – Was braucht es für SAF & Co.

 Impuls: Niels Anspach l  BP Europa

 Sustainable Fuels – Herausforderung in der Praxis

 Panel

• Niels Anspach l BP Europa
• Felix Eichhorn l AIDA Cruises, DRV–Vorstand
• Lars Kröplin l Lufthansa Group

 Verantwortungsbewusst unterwegs: Nachhaltiges Reisen als Erfolgsfaktor

 Interview: Rainer Hageloch & Nora Schweika l AER Gruppe/Fairweg 

16:25 – 17:00 Uhr Kaffeepause l unterstützt durch 

17:00 – 17:40 Uhr Nachwuchs im Blick: Young Talents haben das Wort

 Young Talents on stage – gemeinsam mit DRV–Ausschuss Bildung und 
DRV–Netzwerkstatt

• Young Talents
• Ulrike Katz l DRV–Vizepräsidentin
• Claudia Freimuth l DRV–Netzwerkstatt

17:40 – 18:00 Uhr Andalusian Crush

 Auf eine Cerveza mit...

 • Miguel Ángel Sanz Castedo, Turespaña

 • Lisardo Morán Urdiales l Turismo y Deporte de Andalucía

18:00 Uhr Kongressende

18:15 –18:45 Uhr Mitgliederversammlung

Ab 20:00 Uhr  Abendveranstaltung
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Exklusiv für DRV-Mitglieder: 15 % Rabatt
auf unsere Flughafenparkplätze zur DRV-
Jahrestagung 2025 in Málaga! 

Jetzt buchen: www.driveandpark.de 
(nur auf drive&park-Produkte).

73. DRV
JAHRESTAGUNG

MÁLAGA
30.03.2025 - 02.04.2025

DISCOUNT 
15%

Amsterdam - Bremen - Dortmund - Düsseldorf - Frankfurt - Hannover - München - Nürnberg - Straßburg
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Das Zielgebiet

Juan Manuel Moreno, Präsident der Junta de Andalucía

Juanma Moreno ist seit 2019 Präsident der Junta de Andalucía und seit 2014 Präsident der Partido 
Popular Andaluz. Zuvor war er Staatssekretär für soziale Dienste und Gleichstellung sowie Abgeordneter 
im spanischen Kongress. Seine politische Laufbahn begann er in Málaga, wo er als Stadtrat und später 
als Abgeordneter im andalusischen Parlament tätig war. Moreno hat mehrere nationale und europäische  
Ämter bekleidet und wurde für seine Arbeit mehrfach ausgezeichnet.

Arturo Bernal Bergua, Regionalminister für Tourismus und Außenbeziehungen Andalusiens 

Arturo Bernal Bergua ist seit 2022 Berater für Tourismus, Kultur und Sport in Andalusien. Zuvor war  
er CEO von Extenda sowie Generaldirektor für Tourismus und Planung an der Costa del Sol. Seine beruf-
liche Erfahrung umfasst sowohl den privaten als auch den öffentlichen Sektor, unter anderem in  
der Steuerverwaltung und im Tourismus.

Bernal Bergua hat Abschlüsse in Betriebswirtschaft sowie mehrere Management-Master von renommierten 
internationalen Institutionen. Er ist Honorarprofessor an der Universität Málaga und engagiert sich in inter-
nationalen Tourismusprogrammen u.a. der UNWTO.

Francisco Salado Escaño, Präsident der Provinzregierung von Málaga & Vorsitzender 
des Tourismusverbandes Costa del Sol

Francisco Salado Escaño ist seit 2019 Präsident der Provinzregierung von Málaga. Zuvor war er dort 
seit 2011 Vizepräsident und Regierungssprecher. Seit 2017 ist er zudem Bürgermeister von Rincón de la 
Victoria. In der Provinzregierung koordinierte er die Abteilung für Wirtschaft und Weiterentwicklung und 
leitete den Provinzsteuerausschuss.

Als Vorsitzender des Tourismusverbandes Costa del Sol setzt er sich für die wirtschaftliche Entwicklung 
der Region ein. Salado hat einen Abschluss in Rechtswissenschaften der Universität Málaga und war 
Gründer einer auf Rechts-, Arbeits- und Steuerberatung spezialisierten Kanzlei.

Miguel Ángel Sanz Castedo, Generaldirektor von Turespaña

Miguel Ángel Sanz Castedo ist seit 2020 Generaldirektor des spanischen Tourismusinstituts Turespaña 
und seit 2023 Präsident der European Travel Commission (ETC). Zuvor war er in leitenden Positionen im 
Tourismusmarketing für Madrid tätig. Er hat einen Abschluss in Betriebswirtschaft sowie einen Master 
in Lateinamerikanischer Politik und Wirtschaft von der London School of Economics. Mit internationaler 
Erfahrung in Europa, den USA und Lateinamerika setzt er sich für die Förderung des europäischen und 
spanischen Tourismus ein.

Francisco de la Torre, Bürgermeister von Málaga

Francisco de la Torre ist seit 2000 mehrfach wiedergewählter Bürgermeister von Málaga. Zuvor war 
er u. a. Senator für Málaga, Präsident der Provinzverwaltung und Minister der ersten Präautonomen 
Regierung Andalusiens. Er engagiert sich in europäischen Gremien wie ARLEM, die Europa-Mittelmeer-
Regional- und Kommunalversammlung, und COPPEM, die Euro Mittelmeer-Partnerschaft lokaler und 
regionaler Behörden, und ist Mitglied des Beirats von UNITAR, dem Ausbildungs- und Forschungsinstitut 
der Vereinten Nationen. Für seine Verdienste um internationale Beziehungen erhielt er Auszeichnungen aus 
Frankreich, Japan und dem Vereinigten Königreich.

SPEAKER DER #DRVJT25
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SPEAKER DER #DRVJT25
Christoph Zeh, Account Director YouGov

Christoph Zeh ist seit 25 Jahren in der Markt- und Meinungsforschung tätig und betreut nationale sowie 
internationale Kunden. Seit 2019 leitet der studierte Betriebswirt das Team Travel & Mobility und verant-
wortet innerhalb der Shopper Intelligence von YouGov Consumer-Insights-Studien im In- und Ausland. 
Sein Fokus liegt auf Marktanalysen für die Reise- und Mobilitätsbranche.

Brachenpolitische Herausforderungen 2025
Prof. Dr. Ansgar Staudinger, Professor für Bürgerliches Recht, Internationales Privat-, 
Verfahrens- und Wirtschaftsrecht, Universität Bielefeld 

Ansgar Staudinger ist seit 2003 Professor an der Universität Bielefeld und Experte für Wirtschafts- und 
Reiserecht. Nach Abschluss von Jurastudium und Promotion in Düsseldorf folgte die Habilitation in 
Münster. Er war Richter am OLG Hamm und wurde an die Bucerius Law School in Hamburg sowie an 
die Universität Bielefeld berufen. Neben seiner wissenschaftlichen Tätigkeit berät er die Reisebranche in 
rechtlichen Fragestellungen.

Prof. Dr. Stephan A. Jansen, Professor, Politik- und Unternehmensberater, Unternehmer

Stephan A. Jansen ist Professor an der Karlshochschule in Karlsruhe und Stiftungsgastprofessor für Urbane 
Innovation an der Universität der Künste Berlin. Er berät Politik und Wirtschaft, u. a. das Bundeskanzleramt, 
Ministerien und Verbände. Als Co-Gründer der »Agentur für Konstruktive Wirtschaft« und Gründer der  
»Gesellschaft für Urbane Mobilität BICICLI« und deren Mobilitätskonzeptberatung MOND entwickelt er inno-
vative Wirtschaftskonzepte. Zudem ist er Autor, Kolumnist und Rennradmeditationsmeister auf Langstrecke.

Blick auf Digitalisierung und KI
Marco Ryan, Autor, Dozent und strategischer Berater für KI

Marco Ryan zählt laut Forbes zu den weltweit führenden Digitalberatern. Als Experte für KI, Cybersicherheit 
und digitale Transformation berät er Unternehmen und Regierungen. Er war Group Chief Digital Officer 
bei BP, Wärtsilä, und bei Thomas Cook sowie Non-Executive Director beim Energieversorger Fortum. 
Heute ist er Cyber Leader in Residence an der Lancaster University Management School in Lancaster, 
England. Ryan ist Autor zahlreicher Bücher. Sein neues Buch „Rewire or Retire“ erscheint im April.

Alexander Albert, Geschäftsführer BCD Travel Germany, DRV-Vorstand

Alexander Albert ist seit 2020 Managing Director für Deutschland bei BCD Travel und verantwortet den 
wirtschaftlichen Erfolg und die Weiterentwicklung des Unternehmens. Mit über 20 Jahren Erfahrung in 
der Reisebranche begann er seine Karriere 1999 als Business Development Manager bei i:FAO und hatte 
leitende Positionen bei TQ3, American Express GBT und HRG inne. Neben seiner Geschäftsführerposition 
leitet er das Program Management Team der EMEA-Region und unterstützt Kunden mit seinem Team bei 
der Umsetzung globaler Geschäftsreiseprogramme.



A UNIVERSE OF INSIGHTS 
LIVES HERE. 

All Year Round • itb.com/360

NEW: ITB TRAVEL & TOURISM RADAR REPORT  
Digitalization and Disruption: 20 Insights for the 

Future Role of Marketing in Tourism 

Get the  
report here
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SPEAKER DER #DRVJT25
Anke Hsu, Chief Growth Officer bei Chain4Travel

Anke Hsu ist eine ausgewiesene Travel-Tech-Expertin mit über 25 Jahren Erfahrung in der Reiseindustrie. 
Sie war in verschiedenen Führungspositionen bei der Lufthansa Group, flights.com, Sabre Corporation, 
der FTI Group und InteRES (heute Peakwork) tätig. Ihre Karriere führte sie rund um den Globus – mit 
Stationen in Deutschland, Frankreich, der Schweiz, den USA und Brasilien. Zudem forschte sie als externe 
Doktorandin im Bereich Blockchain an der Universität Zürich, einer der weltweit führenden Institutionen auf 
diesem Gebiet.

Henrike Lewerenz, Industry Lead Travel, Google Germany

Henrike Lewerenz ist Industry Lead Travel bei Google Deutschland und verantwortet ein standortüber-
greifendes Team in Frankfurt, Hamburg, Berlin, München und Dublin. Seit 2003 bei Google, verfügt sie 
über mehr als zehn Jahre Erfahrung im Travel-Sektor. Zuvor war sie als Marketing Manager bei T-Online 
Travel tätig. Ihr Fokus liegt darauf, Reiseunternehmen mit digitalen Marketing- und Medialösungen zu 
unterstützen und nachhaltiges Wachstum durch die Vernetzung mit „One Google“ zu fördern.

Joe Dreixler, ConversionWerk & Direct-Booking-Experts, Gründer

Joe Dreixler ist Conversion-Spezialist und hat zahlreiche Websites aus unterschiedlichen Bereichen wie 
Travel, FinTech und eCommerce erfolgreich optimiert. Neben seiner Beratertätigkeit ist er als Speaker 
und Trainer international tätig. Als Gastdozent hat der Diplom-Betriebswirt mit Executive Master in  
Digital Business an internationalen Business Schools wie der ESADE in Barcelona und Madrid gelehrt. 

Nachhaltigkeit & Klimaschutz
Karsten Schwanke, Diplom-Meteorologe, Wissenschaftsjournalist und Moderator

Karsten Schwanke moderiert als Diplom-Meteorologe seit 1995 das Wetter in der ARD und setzt sich 
intensiv mit Klimawandel und Extremwetterereignissen auseinander. Die Europäische Meteorologische 
Gesellschaft zeichnete ihn 2019 für die beste Wetterpräsentation Europas aus. Der Wissenschaftsjournalist 
und Unternehmer treibt mit seiner Firma MeteoCloud die KI-gestützte Wetterprognose voran.

Niels Anspach, BP Europa

Niels Anspach verantwortet bei BP den Bereich Biofuels in der Supply, Trading & Shipping Organisation. 
Sein Fokus liegt auf der Optimierung der Wertschöpfungskette, der Entwicklung neuer Produkte und der 
CO2-Reduktion im bestehenden Portfolio des Unternehmens. Zudem steuert er global die Produktions-
kapazitäten für Biofuels, mit Schwerpunkt auf Europa und Amerika. Mit über 20 Jahren Branchenerfahrung 
hatte er verschiedene Führungspositionen im Bereich Retail, Supply und Trading inne. Anspach ist 
Diplom-Wirtschaftsingenieur und absolvierte sein Studium an der FH Nordakademie in Elmshorn.

Felix Eichhorn, President, AIDA Cruises, DRV-Vorstand

Felix Eichhorn ist seit 2015 President von AIDA Cruises der deutschen Marke des weltweit größten 
Kreuzfahrtunternehmens Carnival Corporation & plc. und gestaltet seit fast 25 Jahren die Entwicklung 
des Unternehmens mit. Seine Karriere begann 1999 mit einem dualen Studium bei AIDA, gefolgt von 
verschiedenen Führungspositionen an Bord und an Land. 2012 übernahm er die Verantwortung für Ver-
trieb, Yield Management und Flugoperationen. Eichhorn ist zudem Vorstandsmitglied des DRV, Präsi-
diumsmitglied des BTW sowie in führenden Gremien des VDR und der CLIA Europe aktiv.
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SPEAKER DER #DRVJT25
Lars Kröplin, Leiter Corporate Responsibility Development, Lufthansa Group

Lars Kröplin leitet den Bereich Corporate Responsibility Development der Lufthansa Group und treibt die 
kundenorientierte Transformation des Unternehmens zu einer nachhaltigeren Zukunft des Fliegens voran. 
Aktueller Schwerpunkt ist ein Programm, das finanzielle Solidität und die ambitionierten Nachhaltig-
keitsziele der Lufthansa Group verbindet. Darüber hinaus lenkt er die Entwicklung nachhaltiger Produkte, 
insbesondere im Bereich CO2-Reduktion durch Sustainable Aviation Fuels (SAF). Zudem koordiniert er 
Maßnahmen zum freiwilligen CO2-Ausgleich. Seit 1991 in der Lufthansa Group, hatte er Führungsposi-
tionen in Produktentwicklung, Vertrieb, Flottenplanung und Strategie inne.

Rainer Hageloch, Vorstand AER Kooperation

Rainer Hageloch ist seit 2015 Vorstand der AER Kooperation AG, einer Unternehmensgruppe mit stra-
tegischen Beteiligungen entlang der touristischen Wertschöpfungskette. Seine Karriere begann mit dem 
Kauf eines Reisebüros während des Studiums, mit dem er 1996 der AER Kooperation beitrat. 2001 wurde 
er Geschäftsführer, später Vorstand. Nachhaltigkeit ist ein zentraler Bestandteil der AER-Strategie. Mit 
über 500 Reisebüros und 400 Veranstaltern ist AER die größte Kooperation von Spezialreiseveranstalter 
in Deutschland.

Nora Schweika, CMO & Prokuristin aer-Reisemanufaktur

Nora Schweika ist Expertin für nachhaltigen Tourismus und Marketing. Nach Stationen u. a. bei der DRV 
Service, Traffics und Chamäleon Reisen ist sie heute bei der AER Kooperation Chief Marketing Officer 
und Prokuristin der aer-Reisemanufaktur und damit für den Markenaufbau der stationären FAIRWEG- 
Reisebüros verantwortlich. Gleichzeitig leitet sie die AER Servicewelt. Darüber hinaus ist sie Gründerin 
von NURIZE – New Work Mentoring, Dozentin und Speakerin für New Leadership. 

Nachwuchs im Blick
Ulrike Katz, Gründerin VisionsAhead, DRV-Vizepräsidentin Säule E

Ulrike Katz ist Gründerin von VisionsAhead und unterstützt Unternehmen dabei, klare Zukunftsstrategien 
zu entwickeln, ihre Kommunikation und ihr Marketing wirkungsvoll auszurichten und Teams nachhaltig 
zu stärken. Mit ihrer langjährigen Erfahrung in der Tourismusbranche – unter anderem bei Reiseveran-
staltern, einer Landesmarketingorganisation, einer Incoming-Agentur und touristischen Marketing- und 
Beratungsunternehmen – berät sie Destinationen, Reiseveranstalter, Hotels, Mobilitätsanbieter, Tech- 
Unternehmen und andere Branchenakteure bei der erfolgreichen Gestaltung von Wandel und Wachstum.

Als Vizepräsidentin der assoziierten Mitglieder (Säule E) im DRV und Vorsitzende des Ausschusses 
Bildung setzt sie sich mit Leidenschaft für die Nachwuchsförderung und die Entwicklung diverser Teams 
in der Tourismusbranche ein.

Claudia Freimuth, DRV-Netzwerkstatt

Claudia Freimuth hat in verschiedensten Positionen von Ausbildung bis hin zu Geschäftsführer- und 
Vorstandstätigkeiten die Touristik durchlaufen. In ihrem einjährigen New York Aufenthalt entdeckte sie 
ihr Potential durch Schauspielkurse neu – bevor sie sich als „Mutmacherin für authentischen Vertrieb“ 
selbständig machte. Produktivität und Pragmatismus ist ihr Fokus. Sie ist Business Coach, Geschäfts-
führerin von New Travel League, Mitgründerin und Projektleiterin des Event-Formats DRV-Netzwerkstatt, 
Host des Mutmacher Podcasts für authentischen Vertrieb, die Autorin liebt es zu netzwerken.
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SPEAKER DER #DRVJT25

Andalusian Crush 
Lisardo Morán Urdiales, Geschäftsführer von Turismo y Deporte de Andalucía

Lisardo Morán Urdiales ist seit 2023 Geschäftsführer von Turismo y Deporte de Andalucía. Zuvor arbeitete 
er acht Jahre im andalusischen Tourismus- und Sportsektor, unter anderem als Berater im Andalucía Lab. 
Mit einem Abschluss in Werbung und Öffentlichkeitsarbeit verfügt er über umfassende Erfahrung in  
Markenstrategie, Sponsoring und der Videospielindustrie. Zudem war er akademischer Direktor und Dozent 
für Markenstrategie und Kommunikation an renommierten Institutionen in Spanien.
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ORZENET ORRZEZENET

Unser Weg in eine CO2-freie Zukunft
Klimaschutz bedeutet runter mit den CO2-Emissionen. 
Der Flughafen München verringert bis 2035 seinen 
CO2-Footprint um mindestens 90 % aus eigener Kraft. 
Die letzten maximal 10 % entziehen wir aktiv und 
dauer haft aus der Atmosphäre. Die Transformation des 
Luftverkehrs beginnt am Boden: Wir starten als grüne 
Mobilitätsdrehscheibe in eine CO2-freie Zukunft.

MUNICH-AIRPORT.DE/NETZERO

bis 2035
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AUSFLÜGE DER #DRVJT25

Málaga, Hauptstadt Costa del Sol
Entdecken Sie Málaga, die pulsierende Hauptstadt der Costa 
del Sol, die sich in den letzten Jahren zu einem kulturellen und 
wirtschaftlichen Zentrum entwickelt hat. Auf dieser Tour besichtigen 
Sie die beeindruckende Alcazaba und das römische Theater, erfahren 
mehr über die Geschichte der Stadt und bewundern die prachtvolle  
Kathedrale. Sie erfahren spannende Details zu den berühmten Museen 
der Stadt, wie dem Picasso- und dem Carmen-Thyssen-Museum, 
und genießen zum Abschluss die Atmosphäre des Atarazanas-Marktes, 
wo Sie köstliche lokale Produkte probieren können.

Ronda
Auf dieser Tour entdecken Sie die zauberhafte Stadt Ronda, die im 
Laufe der Geschichte zahlreiche prominente Persönlichkeiten wie 
Ernest Hemingway, Orson Welles, Alfred von Wolzogen, Rainer 
Maria Rilke und viele mehr inspiriert hat. Die Stadt, die vor über 
50 Jahren zu einem historischen Komplex erklärt wurde, fasziniert 
mit ihrer atemberaubenden Schönheit und einzigartigen Lage.  
Erleben Sie, warum Rilke sie als „die erträumte Stadt“ bezeichnete.

Frigiliana & Nerja
Entdecken Sie Frigiliana, ein malerisches Dorf im Naturpark 
Sierras de Tejeda, Almijara und Alhama, das mit seinen weißen 
Häusern, engen Gassen und maurischen Einflüssen bezaubert. 
Hier treffen Naturfreunde und Wanderbegeisterte auf eine traum-
hafte Umgebung. Nur 15 Minuten entfernt liegt Nerja, bekannt 
für die beeindruckenden Höhlen von Nerja mit jahrtausendealten 
Stalaktiten, Stalagmiten und Höhlenmalereien. Flanieren Sie 
durch die Altstadt mit ihren blumengeschmückten Balkonen und 
genießen Sie den spektakulären Blick vom Balcón de Europa. 
Zum Mittagessen erwartet Sie ein typisches Menü im Parador de 
Nerja. Ein unvergesslicher Tag, der Geschichte, Kultur, Natur und 
Gastronomie vereint!
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Antequera mit Besichtigung der Dolmen
Antequera, im Herzen Andalusiens gelegen, ist stolz auf ein  
außergewöhnliches historisch-kulturelles Erbe mit über fünfzig  
bedeutenden Denkmälern und archäologischen Stätten. Bei einem 
Spaziergang durch die Stadt entdecken Sie beeindruckende 
Sehenswürdigkeiten wie die Real Colegiata de Santa María la 
Mayor, eine arabische Burg, sowie zahlreiche Kirchen und Klöster. 
Besonders hervorzuheben sind die Dólmenes de Antequera, die 
von der UNESCO zum Weltkulturerbe ernannt wurden. Umgeben 
von der atemberaubenden Natur des El Torcal, einer der schönsten 
Landschaften Spaniens, bietet Antequera sowohl kulturelle als 
auch natürliche Highlights. Zum Mittagessen besuchen Sie das 
Restaurant Parador de Antequera.

Marbella & Puerto Banús
Marbella ist der Inbegriff von Kultur, Urlaub und Glamour an der 
Costa del Sol. Mit 28 Kilometern Küste, vier Yachthäfen, 14 Golf-
plätzen und einem perfekten Klima ist sie eines der exklusivsten 
Reiseziele am Mittelmeer. Die Stadt bietet für jeden etwas – von 
luxuriösen Boutiquen und erstklassigen Restaurants über Beach- 
Clubs und Sportmöglichkeiten bis hin zu entspannenden Well-
nessangeboten. Wer sich entspannen möchte, findet in den drei 
Wohngebieten Marbella, San Pedro de Alcántara und Nueva 
Andalucía-Puerto Banús zahlreiche Hotels und Schönheitssalons. 
Marbella ist ein wahres Paradies für Reisende, die das Beste aus 
Kultur, Entspannung und Luxus suchen.

Córdoba, ein monumentales Juwel und  
Weltkulturerbe
Erleben Sie Córdoba, eine Stadt voller Geschichte und Kultur. 
Besuchen Sie die beeindruckende Moschee-Kathedrale und die 
charmante Altstadt, die zum UNESCO-Weltkulturerbe gehört.  
Entdecken Sie das jüdische Viertel und genießen Sie lokale  
Spezialitäten wie Salmorejo und Flamenquín. Abgerundet wird  
die Tour mit einem Mittagessen in den Bodegas Campos. Ein un-
vergesslicher Ausflug in eine der schönsten Städte Andalusiens!
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Granada & Alhambra
Die Stadt Granada am Fuße der Sierra Nevada ist das Ergebnis  
sowohl westlicher als auch orientalischer Zivilisationen. Verpassen  
Sie nicht den Besuch der Alhambra. Sie gilt als eines der bedeu-
tendsten Beispiele des maurischen Stils; ist eine der am meist 
besuchten Touristenattraktionen Spaniens und seit 1984 Weltkul-
turerbe der UNESCO. Sie werden auch einen kleinen Spaziergang 
mit einem lokalen Führer durch das historische Zentrum der Stadt 
machen (Kathedrale, Königliche Kapelle, Alcaicería...) und das 
Albaicin besuchen, das alte maurische Viertel, von wo aus Sie den 
besten Blick auf die Alhambra genießen können.

Wichtige Information: Bitte bringen Sie für den Eintritt in die 
Alhambra ihr Ausweisdokument mit. Dasselbe, das Sie bei 
der Anmeldung zur Veranstaltung verwendet haben.

Ostküste von Málaga bis Rincón de la Victoria l 
Fahrradtour
Erleben Sie eine der bekanntesten Fahrradrouten an der Ostküste 
von Málaga, die sich über etwa 20 km flach entlang des Meeres 
erstreckt. Die Route ist ideal für City Bikes oder Trekkingräder und 
bietet wunderschöne Ausblicke auf die Küste. Nach der Fahrt nach 
Rincón de la Victoria genießen Sie ein köstliches Mittagessen in 
einem typischen Chiringuito. Nach einer kurzen Verweildauer 
geht es wieder per Fahrrad zurück nach Málaga. Ein perfekter Tag 
für Natur- und Sportliebhaber!

Àlora & El Caminito del Rey l Wandern
Erkunden Sie Álora, eine historische Stadt im Valle del Guadalhorce, 
die von den Phöniziern, Römern, Westgoten und Arabern geprägt 
wurde. Nach einer Besichtigung der Stadt geht es weiter zur beein-
druckenden Schlucht der Gaitanes und dem berühmten Caminito del 
Rey. Der 3 km lange Wanderweg, der sich spektakulär an die Fels-
wände der 300 m tiefen Schlucht schmiegt, bietet atemberaubende 
Ausblicke auf die Natur. Benannt nach König Alfonso XIII., der den 
Weg 1921 besuchte, führt der Caminito durch ein geologisch und 
archäologisch faszinierendes Gebiet, in dem Höhlenmalereien aus 
dem Jungpaläolithikum zu finden sind. Ein unvergessliches Aben-
teuer in einer der beeindruckendsten Landschaften der Costa del Sol!
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Golferlebnis in La Alcaidesa l Golfen für  
Anfänger & Fortgeschrittene
Erleben Sie das exklusive La Hacienda Links Golf Resort, gelegen 
zwischen Sotogrande und Valderrama, mit zwei herausragenden 
Plätzen und spektakulärem Blick auf das Mittelmeer, Gibraltar und 
Afrika. Spielen Sie auf dem einzigen Links-Platz Andalusiens oder 
meistern Sie den herausfordernden Heathland-Kurs. Für Einsteiger 
wird ein professioneller Golfkurs angeboten. Entspannen Sie im 
preisgekrönten Calma Halfway House direkt am Meer und nutzen 
Sie die moderne Driving Range mit 72 Abschlagplätzen. 



Werden Sie Expert:in für Europas Airline-Gruppe Nummer eins.  
Als Teilnehmer:in des kostenlosen eXperts Programms
profitieren Sie bei Ihrer täglichen Arbeit im Reisebüro von einem
großen Wissensvorsprung zu allen Themen rund um Austrian
Airlines, Brussels Airlines, Eurowings, Lufthansa und SWISS.

eXperts versorgt Sie mit aktuellen Angeboten, Tipps zur
Kundenberatung und mit dem Neuesten zu Produkten,
Services und zum Streckennetz der Lufthansa Group Airlines.
Begeistern Sie Ihre Kundschaft mit guten Ideen und den
passenden Lösungen für ihre Reisewünsche.

Freuen Sie sich außerdem auf exklusive Gewinnspiele und
Events – entdecken Sie mit günstigen PEP Angeboten die  
Welt.

Jetzt kostenlos anmelden und alle eXperts Vorteile sichern: lufthansaexperts.com

Ihre eXperts Vorteile

➤

Mehr wissen. Besser beraten.
eXperts – das Service- und Informationsprogramm der Lufthansa Group Airlines

Ihre eXperts Vorteile

  Service- und Informationsprogramm 
für Reisebüromitarbeiter:innen


  Alles zu Produkten, Services und zum 

Streckennetz

 Tipps zu Buchungen und zur Kundenberatung


  Attraktive Gewinnspiele und exklusive 

PEP Angebote

033626_LHG_DRV-Tagung_2025_Advertorial_A4_001   1033626_LHG_DRV-Tagung_2025_Advertorial_A4_001   1 27.02.25   10:1827.02.25   10:18
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ABENDVERANSTALTUNGEN

Abend 1: Willkommensabend im Trocadero Casa 
de Botes
Der Auftakt unserer Jahrestagung findet im Trocadero Casa de 
Botes am Hafen von Málaga statt. Der Einlass beginnt um 20:00 
Uhr, der offizielle Start ist für 20:30 Uhr geplant, sodass auch alle 
Gäste aus Düsseldorf rechtzeitig ankommen können. Ein viel-
fältiges Buffet sorgt für kulinarische Genüsse. Die Location bietet 
sowohl einen eleganten Innenbereich über mehrere Etagen als 
auch eine großzügige Terrasse – eine Jacke wird daher empfohlen. 
Den perfekten Ausklang des Abends bildet der von AIDA angebo-
tene „Night Cap“ an den Bars des Hauses.

Selbstverständlich werden an allen Abenden vegetarische Alternativen angeboten.

Abend 2: Netzwerkdinner im La Fábrica
Das Restaurant La Fábrica bildet den stilvollen Rahmen für ein 
stimmungsvolles Netzwerkdinner im Herzen der Stadt. Das haus-
eigene Brauhaus lädt zu einem exklusiven Biertasting ein, begleitet 
von einer Rock-Pop-Band – ermöglicht durch die Unterstützung 
der URV. Das Abendessen wird in Buffetform serviert und bietet 
die perfekte Gelegenheit für inspirierende Gespräche und neue 
Kontakte in einem besonderen Ambiente.

Abend 3: Farewell Dinner auf der Hacienda el 
Álamo
Den feierlichen Abschluss der Jahrestagung bildet das Farewell 
Dinner auf der Hacienda el Álamo. In einem Glashaus auf dem 
Gelände genießen die Gäste ein exklusives gesetztes Dinner. An-
schließend verwandelt sich die Hacienda in eine Partylocation mit 
eigener Bar – ermöglicht durch die Unterstützung der Lufthansa 
Group. Der perfekte Rahmen, um die vergangenen Tage gebührend 
ausklingen zu lassen.



Hin- und zurück mit der inkludierten Reisegepäck-Versicherung der HanseMerkur

Sollte Ihr Gepäck bei An-/Abreise und während der übrigen Reisezeit zur 
DRV-Jahrestagung vom 30. März bis 02. April 2025 abhandenkommen, 
beschädigt werden oder nicht rechtzeitig am Zielort ankommen, sorgen wir 
für finanziellen Ersatz bis zu einer Höhe von 2.000 €*.

*   Detaillierte Informationen entnehmen Sie bitte den geltenden 
Versicherungsbedingungen: VB-RS 2022 (B-GV-HG-D).

Ohne Sorgen ums Gepäck –  
auf nach Málaga
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Sehr geehrte Damen und Herren,

anlässlich der DRV-Jahrestagung vom 30. März bis 2. April 2025 in Málaga möchten wir Ihnen 
ein besonderes Angebot unterbreiten:

Als offizieller Partner freuen wir uns, DRV-Mitgliedern einen exklusiven Rabatt von 15 % auf 
die Parkgebühren an unseren Flughafen-Standorten anzubieten.*

Planen Sie Ihre Reise entspannt und sorgenfrei, indem Sie Ihr Fahrzeug sicher und 
komfortabel bei drive&park parken. Unser zuverlässiger Shuttle-Service bringt Sie pünktlich 
und bequem zum Terminal. Überzeugen Sie sich von unserem professionellen Service und 
machen Sie Ihren Reisebeginn so angenehm wie möglich.

Wir empfehlen Ihnen, frühzeitig zu buchen, da die Verfügbarkeit begrenzt ist.

Rabatt-Code: drv-malaga15

Buchung: www.driveandpark.de

Wir wünschen Ihnen eine erfolgreiche Tagung und eine angenehme Anreise.

Mit freundlichen Grüßen

Ihr drive&park-Team

* Der Rabatt gilt ausschließlich für die Parkgebühren im Zeitraum der DRV-Jahrestagung und ist auf Produkte von drive&park beschränkt. Zu-
satzoptionen sind nicht inbegriffen. Die Verfügbarkeit der Parkplätze ist limitiert.
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TEILNEHMER:INNEN DER #DRVJT25
Titel Vorname Name Unternehmen Position

A

B

Marina Ackermann GreenSign Institut GmbH Management

Volker Adams Deutscher Reiseverband  Leiter Politik und Auslandstourismus

Frank Aepfelbach Selective-Partners Gamags GmbH Geschäftsführender Gesellschafter

Alexander Albert BCD Travel Germany GmbH  Managing Director

Dalya Altuntepe nüma GmbH  Geschäftsführende Gesellschafterin

Julia Àlvarez de 
Toledo

Turismo y Planificacíón Costa del Sol Responsable Prensa 

Dr. Jürgen Martin Amann KölnTourismus GmbH  Geschäftsführer

Hanno Amenda Frankenland Travelgroup  Head of Business Development

Heiko Amenda Midoco GmbH  Director Product Management & Customer Support

Daniel Amersdorffer yukon consulting GmbH Geschäftsführer

Celina Lorén Amling Hochschule Harz  Studentin

Niels Alexander Anspach BP Europa SE  VP Biofuels Value Chain

Susy Arens Deutscher Reiseverband  Mitarbeiterin Justiziariat

Carmen Arjona Ayuntamiento de Málaga Asesore conbention bureau

Ludwig Ascher Flughafen Parken GmbH Park.Aero Geschäftsführer

Céline Atzeri Dialog Travel GmbH Produktmanagerin

Birgit Aust TVG Touristik Vertriebsgesellschaft mbH  Geschäftsführerin

Kerem Ay Hochschule Worms  Student

Rafael Baer Leitner Reisen GmbH Co-CEO / CFO

Andreas Bauer Flughafen München GmbH Marketing Manager

Margit Bäumner Amadeus Germany GmbH  Account Managerin

Andrea Bayer AirPlus International GmbH  Sales Managerin

Joachim Berends Reisebüro Berndt GmbH Geschäftsführer

Arturo Bernal Consejería de Tursimo y Andalucía Exterior Tourimusminister von Andalusien

Gabriele Beste ERGO Reiseversicherung AG  Key Account Managerin

Christiane Blaeser conneccted: Events & Live Marketing GmbH  Gesellschaftender Geschäftsführer

Fátima Blanco 
Villaverde

Turismo y Deporte Andalucía International Marketing Executive

Álvaro Blanco Volmer Turespaña Consejero de Turismo - Botschaftsrat

Kai-Uwe Blum Advigon Advigon Versicherung AG Mitglied der Geschäftsleitung

Oliver Blumentrath Funke Mediengruppe GmbH & Co. KGaA  Leitung Branchenmanagement Reise

Adam Cornell Bobusch Check it Consulting Administrator

Verónica Bolaños Viajes El Corte Inglés Projektmanager

Franziska Boon Ferienwerk Köln - katholische Jugendreise gGmbH  Produktmanagerin

Eva-Maria Booz SR Travel GmbH & Co.KG  Executive Board COB

Roman Borch e-confirm GmbH / travelholics.media Geschäftsführer

Eli Borrego Patronato de Turismo de Cádiz International Marketing Executive

Thomas Bösl RT Group

Christopher Bowers RateHawk Vertriebsleiter Deutschland

Dr. Michael Braun Tourismusverband Ostbayern e.V.  Vorstand

Adrian Brehm taa Travel Agency Accounting GmbH Geschäftsführer

Beverly Celina Brenkmann Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Marketing Managerin

Heiko Brix Lufthansa City Center International GmbH Managing Director

Jens Broehenhorst Reisebüro Dr. Tigges GmbH Geschäftsführer

Carola Broermann Broermann Touristik  Geschäftsführerin

Laura Brokamp reiseart GmbH & Co. KG Geschäftsführerin
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C

D

E

F

Michael Bünker Lebenslust Touristik GmbH  Geschäftsführung

Theresa Burmeister Hochschule Bremen  Studentin

Kristina Busche Creative Cloud AG  Account Manager

Mike Büttner Union Reiseversicherung AG  Marketing

Steffen Butzko adamare SingleReisen best mood events GmbH & 
Co. KG 

Geschäftsführer

Alexandra Campean IU Internationale Hochschule GmbH  Student

Ekavi Charalambidou Zypern Tourismus  Direktorin

Mark Chemaly Companjon  Head of Global Strategic Partnerships

Rute Coelho Associação Visit Azores  Market Manager

Olaf Collet Deutscher Reiseverband  Geschäftsführer

Inés Crespo Turespaña Consejero de Turismo - Botschaftsrätin

Markus Daldrup trendtours Touristik GmbH  Geschäftsführer

Dr. Ute Dallmeier LCC Niederrhein 
First Reisebüro Mönchengladbach GmbH

Geschäftsführerin

Sascha Däsler crossnative GmbH  CEO

Yolanda de Aguilar Consejería de Tursimo y Andalucía Exterior General Sekräterin für den Tourismus

Francisco de la Torre Ayuntamiento de Málaga Bürgermeister von Málaga

Jomique de Vries pepXpress Touristik & Marketing GmbH Managing Director

Stefanie Dehmer Allianz Partners AWP P&C S.A. Leitung touristischer Außendienst

Gemma del Corral Consejería de Tursimo y Andalucía Exterior Directora promoción y fomento del turismo

Estrella del Mar Blanes Viajes El Corte Inglés Viajes El Corte Inglés

Rico Dengler Deutscher Reiseverband  Referent Bildung und Business Travel

Jürgen Deutschbein AER Kooperation AG  Leiter Compliance & Recht

Antonio Díaz Turismo y Planificacíón Costa del Sol Geschäftsführer

Penka Dimitrova Ltur Berlin Spandau Agenturinhaberin

Hans Doldi DERPART Reisebüro Hamm GmbH & Co KG  Geschäftsführer

Dr. Michael Dorka LTA Lifecard-Travel-Assistance Geschäftsführer

Georgina Dörling LCC Niederrhein 
First Reisebüro Mönchengladbach GmbH

Reiseberaterin

Jochen Dreixler Direct-Booking-Experts.com  Founder  

Jürgen Drensek Aixpress-TV-Produktionen "Was mit Reisen" Chefredakteur

Tim Dunker AMEROPA-Reisen GmbH  Geschäftsführer / CEO

Alexander Ebel touristik aktuell EuBuCo Verlag Geschäftsführer

Horst Ebel touristik aktuell EuBuCo Verlag Herausgeber

Dominik Ehegoetz Reisenonline Fernweh GmbH& Co. KG  Geschäftsführer

Felix Eichhorn AIDA Cruises German Branch of Costa Crociere S.p.A SVP Sales

Sonja Eitel Fromm Reisen Biberach  Inhaberin

Adnan Eken Schauinsland-Reisen GmbH  Leitung Kooperation und Sponsoring

Anja Emig Deutscher Reiseverband  Rechtsanwältin Justiziariat

Christina Engelke taa Travel Agency Accounting GmbH Vertriebsleiter

Sascha Engels INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Technischer Leiter

Benedikt Esser RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V.  Präsident

Michael Faber Realizing Progress Touristik GbR  Geschäftsführer

Volker Fasbender DRV-Tarifgemeinschaft  

Wolfgang Fasbender DRV-Tarifgemeinschaft  

Dr. med. Matthias Felchner Allianz Partners AWP P&C S.A. Medical Director

Anna Fembacher AER Kooperation AG  Personal
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G

H

Ricardo Fernandéz Ayuntamiento de Málaga Jefe Servicio

Norbert Fiebig Deutscher Reiseverband  Präsident 

Peter Finke Passengersfriend GmbH  CEO

Tim Fischbach Deutsche Lufthansa AG  Head of Touristic Sales Home Markets

Marc Fleischhauer Travel Industry Club e.V.  Senior Advisor

Kevin Franke Zürich Beteiligungs-AG (Deutschland)  Underwriting Surety International

Claudia Freimuth Freimuth Teamentwicklung & Prozessoptimierung  Mutmacherin für authentischen Vertrieb

Karl-Heinz Frenzel Reiseshop Frenzel&Stein GmbH Geschäftsführer

Jens Freudenberg scandtrack touristik GmbH  Geschäftsführer

Sandra Freudenberg scandtrack touristik GmbH  Prokuristin   

Paul Frick Europ Assistance SA Chief Growth Officer, Travel, Northern Europe

Vincent Maria Frontzek emerchantpay GmbH  VP Business Development & Partner Management

Oliver Fuchs DER Touristik Partner-Service GmbH & Co.KG Director Purchasing / Sales Control

Konstantin Gaitanides I.D. Riva Tours GmbH  Geschäftsführer

Sabrina Gander Saint Elmos Boost  General Manager

Marko Ganter SSB Reisen GmbH  Geschäftsführer

Amelia García Turismo y Deporte Andalucía Incoming Abteilung

Roland Gassner TDA Travel Data & Analytics GmbH  Director Business Development

Maike Geißler Madsack Travel GmbH & Co. KG Redaktionsleitung reisereporter

Daniela Gerdes TraSo GmbH  Head of HR and Marketing

Haiko Gerdes TraSo GmbH  Geschäftsführer

Melanie Gerhardt Dertour Deutschland GmbH  Dircetor Crisis Management

Andreas Giller Giller Reisen Geschäftsführer

Andreas Goltermann Reisebüro Goltermann  Inhaber

Jonathan Gomes Punzón Ayuntamiento de Málaga Director General de Tursimo

Jacobo Florido Gómez Ayuntamiento de Málaga Concejal de Turismo

Michael Gönning PixelProductions GmbH  CEO

Jean-Marc Göttert Life! Verlag GmbH & Co. KG Chefredakteur

Helena Götze Bayern Tourismus Marketing GmbH  Bereichsleitung Netzwerk- und Partnermanagement

Mercedes Grafinger Check it Consulting Unternehmensinhaberin

Susan Grafinger Check it Consulting Sachbearbeiterin

Heidi Grailich AER Kooperation AG  Kommunikation und Marketing

Andrea Grießmann Andrea Grießmann Moderation Moderatorin

Verena Großjohann DRV Service GmbH  Geschäftsführerin

Saskia Gryn Reisebüro Berndt GmbH Touristische Büroleitung

Zeynep Güvendi-
Fasbender

DRV-Tarifgemeinschaft  

Rainer Hageloch AER Kooperation AG  Vorstand

Liborius Hagenhoff Atcore Technology Ltd. Sales Director DACH

Christina Haile AER Kooperation AG  Marketing und Events

Stephan Haller Dr. Fried & Partner GmbH  Managing Partner

Dirk Hansel Pro Tours GmbH  Geschäftsführer

Ulrike Härtel AERTiCKET GmbH  Key Account Managerin

Sven Harth Vertoura Versicherungsmakler GmbH & Co. KG  Geschäftsführer

Thomas Hartung Reise vor 9 Geschäftsführer

Nedim Hasic RateHawk Sales Manager  

Charlotte Hauer schön reisen  Duale Studentin
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Daniel Hauer Deutscher Reisering e.V. Vorstand

Jörg Hauschild Midoco GmbH  COO

Paris Hegenberger-
Görg

PayPal Deutschland GmbH  Senior LE Sales Manager DEATCH - Travel Industry

Christian Hein Corendon Airlines Head of Sales & Marketing

Kerstin Heinen Deutscher Reiseverband  Pressesprecherin und Leiterin Media Relations

Bianca Heinz Frau Heinz Reisebüro  Inhaberin

Dr. Markus Heller Dr. Fried & Partner GmbH  Managing Partner

Sandro Henseling Benefits.me GmbH  Geschäftsführung

Volker Herrmann InteRES GmbH  Geschäftsführer

Philipp Heuri Temboury Turismo y Deporte Andalucía CTO

Vivien Heydebreck-
Jahnke

alltours flugreisen gmbh  Franchiseleiterin

Kristiane Heyne-Strauch Service-Reisen Heyne GmbH & Co. KG CEO

Ralf Hieke Reisebüro Strier GmbH & Co. KG  Geschäftsführer

Mathias Hirsch Hirsch Reisen GmbH  Geschäftsführender Gesellschafter

Alexandra Hoffmann INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Gesellschafterin

Michael Hoffmann INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Geschäftsführender Gesellschafter

Dorothea Hohn Global Communication Experts GmbH  Managing Partner

Melanie Holder crossnative GmbH  CSO

Chiara Homey Schauinsland-Reisen GmbH  Teamleitung Marketing

Dr. Lars Hoppe Bundesverband der Deutschen Luftverkehrswirtschaft 
e.V.

Leiter Recht

Sandy Horchler Holiday Extras GmbH  Leitung Key Account Management

Joachim Horn DERPART Reisebüro Horn e.K.  Inhaber

Arno Hoyer Phoenix Reisen GmbH  Leitung Verkauf

Anke Hsu Chain4Travel GmbH  Chief Growth Officer

Keven Hübner-Drescher Reisebüro Dr. Tigges GmbH Verkaufsleitung

Saskia Ille Ströer X GmbH  Senior Business Development Manager

Lisa Maria Jakobs Schauinsland-Reisen GmbH  Duale Studentin

Prof. Dr. Stephan A. Jansen Gesellschaft für Urbane Mobilität BICICLI Holding 
GmbH

Geschäftsführer

Nils Jenssen Check IT etc GmbH  Geschäftsleitung

Alexandre Jouravel Life! Verlag GmbH & Co. KG Marketing, Sales, Social Media

Dirk Kabus neusta enterprise services GmbH  Geschäftsführer

Renee Kachler Turismo y Planificacíón Costa del Sol Directora de Desarrollo de Negocio & Marketing 

Caroline Karwot Vogeler Rechtsanwälte Partnergesellschaft mbB Partner

Ulrike Katz Katz Konzept | VisionsAhead  Vizepräsidentin

Marcel Kautz Deutscher Reiseverband  Referent Digitale Kommunikation

Dominik Kaven Ferienwerk Köln - katholische Jugendreise gGmbH  Geschäftsführer

Nicolai Kazik AER Kooperation AG  Prokurist

Carsten Keil nicko cruises Schiffsreisen GmbH  MD / CFO

Stefan Kirchner Allianz Partners AWP P&C S.A. Head of Tourism Germany

Tina Kirfel Kiticon GmbH & Co. KG  CEO

Prof. Dr. Torsten Kirstges Jade Hochschule Direktor

Sven Klawunder Flying Media  CEO, Chefredakteur

Simone Klein DIE REISEINSEL Klein & Partner GmbH Inhaberin

TEILNEHMER:INNEN DER #DRVJT25
Titel Vorname Name Unternehmen Position
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K
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Thomas Klein LCC Reisebüro AG  Vorstand

Corinna Kleinert Deutscher Reiseverband  Justiziarin

Floria Fiona Kloss TUI Deutschland GmbH  Auszubildende

Eike Knall The Radio Group GmbH Group Chefredakeur

Laura Köcher Messe Berlin GmbH CompetenceCenter Travel & 
Logistics 

Product Manager

Philip Kohler KS Travel GmbH  Geschäftsführer

Oliver Köhler ta.ts Travel Agency Technologies & Services GmbH Managing Director

Julia Komarov RateHawk Account Manager - D/A/CH

Kerstin Kories JM Advisors  Berater

Michael Körner Firestarter Media Solutions GmbH Anzeigenverkaufsleiter

Jürgen Korthaus Arabella Reisen und Touristik GmbH Geschäftsführer

Markus Kretschmer ISO Travel Solutions GmbH  Managing Director

Mona Kronenburg travel-BA.Sys. GmbH & Co. KG  Markteing und Vertrieb

Lars Kröplin Deutsche Lufthansa AG  Head of Corporate Responsibilty Development

Alexander Krug FVW Medien GmbH  Chefredakteur

Mario Krug LMX Touristik GmbH  CCO

Gökhan Kücükcankaya znt travel GmbH  CEO

Silvia Kuhn DHBW Duale Hochschule Baden-Württemberg 
Lörrach 

Monika Landler Qatar Tourism  Account Director

Kristina Langer Saint Elmo’s Tourism GmbH Director Digital Marketing & Media

Alexander Langhans VisumPOINT GmbH  CEO

Liane Langhans VisumPOINT GmbH  Geschäftsführende Gesellschafterin

Holger Laube Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Bereichsleiter Franchise

Guido Laukamp nicko cruises Schiffsreisen GmbH  CEO

Thorsten Lehmann Sunny Cars GmbH  Geschäftsführender Gesellschafter

Henrike Lewerenz Google Germany GmbH  Travel Lead

Magdalena Lexa OBS OnlineBuchungService GmbH  Geschäftsführung

Jan Lieske Deutsche Lufthansa AG  Director Leisure Sales

Bärbel Liesner Dr. Claus Liesner  Gesellschafterin

Dr. Claus Liesner Dr. Claus Liesner  Geschäftsführender Gesellschafter

Alicia Lillo Spanisches Fremdenverkehrsamt München. Instituto 
de Turismo de España (TURESPAÑA) 

Director Spain Tourism Board in Munich

Britta Linke Reise vor 9 Geschäftsführerin

Bea López Viajes El Corte Inglés Projektmanager

Gerhard Lorkowski KAERA Industrie- und Touristik Versicherungsmakler 
GmbH 

Geschäftsführer

Manuela Lorkowski KAERA Industrie- und Touristik Versicherungsmakler 
GmbH 

Vertrieb

Maximilian Lorkowski KAERA Industrie- und Touristik Versicherungsmakler 
GmbH 

Referent für Vertrieb und strategische Projekte

Alexander Lössl INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Prokurist

Kerstin Mainau Flughafen Berlin Brandenburg GmbH  Senior Manager Travel & Tourism Marketing

Constanze Maltzahn conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING GMBH  Konzeption & Projektleitung

Paula Martín Viajes El Corte Inglés Projektmanager

Nuno Martins Associação Visit Azores  Diretor

Wolfram Marx Wolfram Marx freier Journalist Redakteur
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Franziska Maynard Qatar Tourism  Regional Manager, International Markets (DACH, 
Benelux & Nordics)

Johannes Mehrer Holiday Extras GmbH  Prokurist

Daniel Mellado Viajes El Corte Inglés Viajes El Corte Inglés

Maren Aline Merken Tourismus Turn GmbH  Geschäftsführung, Gesellschafterin

Felix Michaelis SIGNAL IDUNA Allgemeine Versicherung AG Product Owner Reiseversicherung

Martin Michalik Reisebüro Dr. Tigges GmbH Geschäftsführer

Claudia Miguel Turismo de Portugal, I.P.  Director

Jürgen Milz Intevi Werbeagentur GmbH  CEO

Lina Moder Selective-Partners Gamags GmbH Senior Projekt- und Recruitingmanagerin

Christina Möller We Love Holidays Deutschland GmbH  Senior Product Marketing Manager

Jörg Möller JM Advisors  Inhaber

Jule Möllmann Schauinsland-Reisen GmbH  Duale Studentin

Isabel Montaldo Patronato de Turismo de Cádiz Marketing Manager

Lisardo Morán Turismo y Deporte Andalucía CEO

Juan Manuel Moreno Junta de Andalucía Bundespräsident Andalusien

Helge Moser ISO Travel Solutions GmbH  Director of Business Development

Chafi Mrouki Deutscher Reiseverband  Projektleiter

Cäcilie Müller Schmetterling International GmbH & Co. KG  

Frank Müller CFM media GmbH  CEO

Willi Müller Schmetterling International GmbH & Co. KG  Geschäftsführer

Anya Müller-Eckert Schmetterling International GmbH & Co. KG  Geschäftsführerin

Lydia Münch eureos GmbH Angestellte

Sören Münch eureos GmbH Geschäftsführer

Manuel Muñoz Patronato de turismo de Granada Geschäftsführer

Matthias Naumann Companjon  CEO

Andreas Neumann ADAC Reisevertrieb GmbH  Geschäftsführer

Bernd Niemeyer Müller-Touristik GmbH & Co. KG  Geschäftsführer

Björn Oberländer DERPART Reisevertrieb GmbH  Vice President Commercial and Systems

Carolin Ochs INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Jr. Manager Sales & Marketing Digital Services

Andreas Ochse AER Kooperation AG  Chief Sustainability Officer

Helmut Olfert Aon Versicherungsmakler Deutschland GmbH  Sales Director Affinity DACH

Markus Orth Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Geschäftsführer

Ulrich Papenheim Merican-Reisen GmbH Geschäftsführer

Claudia Pascher-Kneissl SERVICE-REISEN Heyne GmbH & Co. KG Geschäftsführung

Ilona Paschke-Yuvanc Reisebüro Koch Übersee GmbH Geschäftsführerin

Victoria Pascual Stein Flughafen Parken GmbH Park.Aero Partner Manager

Udo Pass PASS - REISEBÜRO  Geschäftsführer / Inhaber

Irina Pattichis-
Wartenpfuhl

RRM Reisen Reisen Media GmbH Managing Partner und Geschäftsführerin

Guido Peter ta.ts Travel Agency Technologies & Services GmbH Director Business Development

Tobias Pflantz Sani/Ikos Group Germany GmbH  Regional Director Sales & Marketing DACH 

Jan Philipp Euroairlines Global Key Account Manager

Michaela 
Patricia

Pinkenburg AER Kooperation AG  Pressesprecherin / Partnermarketing

Alexander Piwonski URV - Union Reiseversicherung AG  Leiter touristischer Vertrieb

Oliver Pohl Reisebüro Koch Übersee GmbH Inhaber
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Simone Pokrandt The Leading Camping & Caravaning Parks of Europe 
e.V.  

Geschäftsführerin

Lukas Poppelreuter conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING GMBH  Projektleitung

Dr. Martin Post Deutscher Reiseverband  Referent für Europapolitik

Irmela Preissner-Bhaya Biblische Reisen GmbH  Geschäftsführerin

Nils B. Proschek RateHawk Head of BDM / Country Manager - D/A/CH

Wolfgang Punzet Soodener Reisebüro Wolfgang Punzet e.K. Inhaber

Susann Radtke Deutscher Reiseverband  Referentin

Wolfgang Raike Tourismusverband Hamburg e.V.  Vorstandsvorsitzender

Yvonne Rascan Midoco GmbH  Director Implementation intern. Customers

Louisa Rausch TUI ReiseCenter Vellmar  Auszubildende

Karl-Martin Reinhardt Check IT etc GmbH  Geschäftsführer

Andreas Renner Gracher Kredit- & Kautionsmakler GmbH & Co. KG  Senior Berater Kaution / Spezialist 
Reisepreisabsicherung

Tanja Reuter ta.ts Travel Agency Technologies & Services GmbH Director Lufthansa TravelGate

Uwe Richter Hochschule Harz  Studiengangskoordinator Tourismusmanagement

Berend Rieckmann Rieckmann Creative Solutions  Inhaber

Katrin Rieger Hanse Merkur Reiseversicherung AG  Bereichsdirektorin Reisevertrieb Deutschland

Christian Ries Reisebüro Dr. Tigges GmbH DERPART Prokurist

Marina Rodriguez Casas Viajes El Corte Inglés Projektmanager

Esther Romero Tenorio Turismo y Deporte Andalucía Produckt Manager

David Rönker Dialog Travel GmbH  Geschäfstführer

André M. Roscher Ströer X GmbH  Senior Vice President WFM & Controlling

Carina Roth Phoenix Reisen GmbH  Leitung Verkauf

Irena Roth Life! Verlag GmbH & Co. KG CEO

Dr. Katharina Roth ERGO Reiseversicherung AG  Corporate Governance & Relations Officer

Nacho Ruiz Patón Turismo y Planificacíón Costa del Sol Director  Desarrollo de Negocio  

Marco Ryan Pownall Bentley Ltd.  Founder/CEO

Mehmet Saracin Make/C

Dr. Walter Säckl ÖRV Österreichischer ReiseVerband  Generalsekretär

Francisco Salado Turismo y Planificacíón Costa del Sol President der Provinzregierung Málaga

Reiner Sämann RCO Reisecenter Odenwald GmbH  Geschäftsführer

Beate Schaaf Traveldesign Beate Schaaf  Inhaberin

Rainer Schäfer EMOGY Founder

Torsten Schäfer Deutscher Reiseverband  Leiter Kommunikation, stellv. Krisenbeauftragter

Theodora Schaffer Broermann Touristik  Freie Mitarbeiterin

Karin Scheiblberger Gesellschaft für Urbane Mobilität BICICLI Holding 
GmbH

Geschäftsführerin

Susanne D. Schick Susanne D. Schick Network  Susanne D. Schick Network  

Tobias Schimmenti ta.ts Travel Agency Technologies & Services GmbH Director Analytics & Reporting

Sören Schlosser taa Travel Agency Accounting GmbH Prokurist

Christian Schmicke Gloobi.de GmbH & Co. KG  Redaktionsleiter 

Axel Peter Schmidt SZ-Reisen & Service GmbH Bereich SZ-Reisen Geschäftsführung

Rüdiger Schmidt BEWOTEC Software Entwicklungs- und Vertriebs- 
GmbH 

Director Sales

Stephanie Schmidt DER Touristik Partner-Service GmbH & Co.KG Leitung Marketing

Jörn Schmieding-
Dieck

FVW Medien GmbH  Director Media & Brand Solutions
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Lothar Schmitz Amadeus Leisure IT GmbH  Senior Manager

Ramona Schneider ERGO Reiseversicherung AG  Key Account Manager

Sabine Schöberl Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG  Head of Travel Sales DACH

Robert Schrader Hochschule Harz  Student

Dennis Schrahe AIDA Cruises German Branch of Costa Crociere  
S.p.A 

Vice-President Revenue & Capacity Management

Momme Schröder ATPI Hamburg Lufthansa City Center Business Travel Geschäftsführung

Florian Schubert Arabella Reisen und Touristik GmbH Prokurist

Marlen Schulz DRV Service GmbH  Projektmanagerin Events und Marketing

Barbara Schüttler Schmidt & Partner Reisebüro GmbH Geschäftsführende Gesellschafterin

Prof. Dr. Johannes Schwanitz Fachhochschule Münster  Professor

Karsten Schwanke Karsten Schwanke  TV-Meteorologe und Wissenschaftsjournalist 

Steffi Schweden OTDS e.V. Leiterin Geschäftsstelle

Nora Schweika aer-Reisemanufaktur GmbH Prokuristin & CMO

René Seidel First Class Entertainment GmbH  Gesellschafter

Raúl Sierra Viajes El Corte Inglés Projektmanager

Montserrat Sierra Catalan Tourist Board Central Europe  Direktorin Central Europe

Nora Sobanski Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG  Director Travel Sales

Florian Solleder Hanse Merkur Reiseversicherung AG  Senior Key Account Manager Reisevertrieb 
International und Online

Finja Sommer Reiseagentur Grenzenlos Duale Studentin

Holger Sommer Flughafen Düsseldorf GmbH  Head of Home Market Development

Carlo Speth Holidaypirates GmbH  Head of Country Management DACH (Germany, 
Austria & Switzerland) HolidayPirates Group

Volker Spies TourismusRegion Wetterau GmbH  Geschäftsführer

Stefan Spieske Qatar Airways plc. Leisure Sales Manager Central Europe

Prof. Dr. Ansgar Staudinger Universität Bielefeld Hochschullehrer

Antje Stein Reiseshop Frenzel&Stein GmbH Geschäftsführerin

Rita Stein Reiseshop Frenzel&Stein GmbH Geschäftsführerin

Christian Stemmer Atlantik-Luft-Reederei  H.-J.  Bopst GmbH & Co.KG Geschäftsführer

Ludwig Stemmer Atlantik-Luft-Reederei  H.-J.  Bopst GmbH & Co.KG Geschäftsführer

Anna Stiefel Reisebüro Redl GmbH  Geschäftsführung

Mathias Storde Hanse Merkur Reiseversicherung AG  Director Online & International Sales

Heike Strohbusch Deutscher Reiseverband  Teamassistentin

Peter Strub Studiosus Reisen München GmbH  COO

Anja Sturhan Deutsche Lufthansa AG B2B Marketing

Lysann Stützner KS Travel GmbH  Geschäftsführerin

Mesut Sümercan INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Bereichsleiter

Aylin Sümnick Zürich Beteiligungs-AG (Deutschland)  Underwriter

Marco Talenti Thomas Cook Reisebüro Inhaber / Geschäftsführer

Mark Tantz DERTOUR DEUTSCHLAND GMBH  Geschäftsführer

Ana Isabel Teles Associação Visit Azores  Member´s Department Manager

Peter Tenbusch Reise vor 9 travel-BA.Sys GmbH & Co. KG

Robin Tielker Kai Weise Fotograf  Fotograf

Holger Tiggelkamp Reise-Helden Inhaber

Markus Tölke Avedo Site Manager

Lars Torgau PAYONE GmbH  Teamleiter

Janne Trapp Deutsche Lufthansa AG B2b Marketing

T
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Ralf Trilsbeek reiseart GmbH & Co. KG Managing Partner

Marion Trübenbacher DRV Service GmbH  Buchhaltung

Thorsten Tschirner Hanse Merkur Reiseversicherung AG  Direktor Touristik

Dr. Heiner Unterberg Broermann Touristik  

Caspar Venter Venter Tours GmbH  Geschäftsführer

Janik Vogel KITICON GmbH & Co KG  Digital Marketing Manager

Dr. Andreas Vogeler Vogeler Rechtsanwälte Partnergesellschaft mbB Rechtsanwalt und Partner

Dr. Kurt von Storch EuropeSpa med & wellness GmbH  GF

Jens Vongehr The Travel Consulting Group GmbH  Managing Partner

Dr. Frank Wagner Deutsche Lufthansa AG  Head of Sales Berlin & Germany East

Michael Wäldle tourVERS Touristik-Versicherungs-Service GmbH Geschäftsführer

Birgit Wallberg Kleine Fluchten Reisebüro GmbH  Büroleitung

Andreas Weber DERPART Reisevertrieb GmbH  Senior Vice President Touristik, Marketing & 
Franchise

Viktoria Weber OBS OnlineBuchungService GmbH  Abteilungsleitung

Julia Wedemeyer Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Bereichsleiterin Einkauf/Vertriebssteuerung

Achim Wehrmann Deutscher Reiseverband  Geschäftsführer

Alexandra Weigand TDA Travel Data & Analytics GmbH  Director Sales and Consulting

Prof. Dr. Valentin Weislämle DHBW Duale Hochschule Baden-Württemberg 
Lörrach 

Studiengangsleiter

Matthias Werner Turismo y Planificacíón Costa del Sol Marketing Executive

Janina Wesche MDT travel underwriting GmbH  Prokuristin

Juliane Wesselmann Pro Tours GmbH  Leitung Vertrieb

Frank Wesserlingk Südwest Presse Geschäftsführung

Ralf Wiemann erlebe fernreisen GmbH  Geschäftsführer

Bianca Wilkens FVW Medien GmbH  Leitende Redakteurin

Felix Willeke Lernidee Erlebnisreisen GmbH  Geschäftsführender Gesellschafter

Stefan Winiarski MDT travel underwriting GmbH  Geschäftsführer

Brigitte Wirsig FREISEIN - Time to Travel  Inhaberin

Clemens Wischner Meine Gruppenreise Touristik GmbH  Geschäftsführer

Dr. Natalie Wolf Fraport AG Travel Service Vice President

Mike Wright Atcore Technology Ltd. CEO

Oliver Wulf Urlaubsexperte.de GmbH & Co. KG  Geschäftsführer

Thomas Wüpper Redaktionsbüro Berlin Korrespondent

Ilka Wymar KITICON GmbH & Co KG  Commercial Director

Pascal Zahn Olimar Reisen Vertriebs GmbH  Managing Partner

Christoph Zeh YouGov  Account Director

Prof. Dr. Harald Zeiss Hochschule Harz  Professor

Beat Zingg Chamäleon Reisen GmbH  Leitung Erlebnisberatung und Gästezufriedenheit

Tobias Zirpel Orascom Hotels Management  Regional Director of Sales DACH

Frank Zmuda Lebenslust Touristik GmbH  Geschäftsführung

Dr. Nina Zobel Companjon  Chief Commercial Officer

Johannes Zurnieden Phoenix Reisen GmbH  CEO

Carina Zwink Deutscher Reiseverband  Mitgliederservice

Z


