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Liebe Teilnehmer*innen,

als stolzes DRV-Mitglied möchten wir uns mit einer Sonderaktion vorstellen:

Im Rahmen der DRV-Jahrestagung vom 1. bis zum 4. Dezember 2022 in Marokko stellen wir Ihnen für dieses 
Event Flughafenparkplätze an allen unseren Standorten mit einem DRV-Mitglieder-Rabatt von 15 %* auf die  
anfallenden Parkgebühren zur Verfügung **. 

Wenn Sie von einem unserer Standorte aus nach Marokko fliegen, nutzen Sie diese besondere Gelegenheit  
und parken Sie bei drive&park, ihrem Partner für komfortables und sicheres Parken am Flughafen.  
Überzeugen Sie sich von unserem hervorragenden Shuttle-Service und unserer Professionalität. 

Viel Erfolg und eine angenehme Anreise wünscht Ihnen Ihr                              -Team!

PARKPLÄTZE FÜR DIE  
DRV-JAHRESTAGUNG 2022 IN MAROKKO

* Bitte verwenden Sie bei der Buchung unter www.driveandpark.de folgenden Rabatt-Code: drv-marokko15

** Das Angebot gilt für die Dauer der DRV-Jahrestagung in Marokko und nur für die Parkgebühren, sämtliche Zubuchoptionen sind ausgenommen von der 
Aktion! Bitte beachten Sie, dass das Parkplatzangebot begrenzt ist und die Stellplätze dementsprechend schnell ausgebucht sein können. 
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PROGRAMMÜBERSICHT

1

Donnerstag, 1. Dezember 2022
bis ca. 17:00 Uhr  Anreise

• Individuelle Anreise zu den Flughäfen Frankfurt, München und Hannover
• Charterflüge nach Agadir

• Eurowings Discover: München – Agadir (Abflug: 08:55 Uhr – Ankunft: 13:10 Uhr)
• Condor: Frankfurt – Agadir (Abflug: 11:00 Uhr – Ankunft: 15:00 Uhr)
• TUIfly: Hannover – Agadir (Abflug: 10:30 Uhr – Ankunft: 14:45 Uhr)

• Transfer Flughafen Agadir – Taghazout
• Ankunft in Taghazout
• Individueller Hotel Check-In

ab ca. 17:45 Uhr Transfers

• Fairmont – Hyatt Regency
• RIU Tikida – Hyatt Regency

18:15 Uhr Willkommensempfang im Hyatt Regency

• Begrüßung durch den Gastgeber Marokko und den DRV
• Dinner-Buffet

21:00 – 22:00 Uhr Rücktransfers

• Hyatt Regency – Fairmont
• Hyatt Regency – RIU Tikida

ab 22:00 Uhr Ausklang

Barausklang in den Hotels auf Selbstahler:innenbasis
• Fairmont: Junipers
• RIU Tikida: Jungle Bar Terrace
• Hyatt Regency: Lobby Bar

Programm & Ablauf
DRV-Jahrestagung 2022
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Freitag, 2. Dezember 2022
08:30 Uhr Transfers

• Hyatt Regency – Fairmont
• RIU – Fairmont 

09:00 – 09:50 Uhr Kongressauftakt

Eröffnung und Kongressausblick
• Torsten Schäfer, DRV

Begrüßung und Impuls
• Norbert Fiebig, DRV-Präsident

Begrüßung vom Gastgeberland
• Fatim-Zahra Ammor, Minister of Tourism, Handicraft, and Social and Solidarity Economy, 

Regierung des Königreichs Marokko
• Adel El Fakir, General Director, Marokkanisches Fremdenverkehrsamt 

09:50 – 10:15 Uhr Kaffeepause & Touristikmesse

10:15 – 11:00 Uhr 1. Block: Neue touristische Regionen entwickeln – Wie funktioniert das Zusammenspiel 
zwischen Politik, Leistungsträger, Veranstalter und Vertrieb?

Keynote: Tourismus in Marokko – Bedeutung und Entwicklung
• Hamid Bentahar, Präsident, National Confederation of Tourism

Impuls: Neue tourisitische Zielgebiete – Worauf kommt es in Zukunft an?
• Dr. Markus Heller, Dr. Fried & Partner

Interview: Warum Marokko die Veranstalter braucht
• Ralph Schiller, FTI GROUP, DRV-Vorstand

Impuls: Warum Marokko die Reisebüros braucht
• Thomas Bösl, rtk/QTA, DRV-Vorstand

11:00 – 12:20 2. Block: Reisen 2023 – Urlaubsreif zwischen Pandemie und Infl ation 

Interview: (Reise-)Freiheit versus Corona-Schutz
• Prof. Dr. Christiane Woopen, Center for Life Ethics, Universität Bonn

Impuls: Reiselust trotz(t) Energiekrise und Infl ation
• Christoph Zeh, GfK

Workshops: Impulse & Sessions aus Branche und Wirtschaft (freie Wahl)
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Workshop 1:

Steigende Energiepreise, Infl ation und Preis-
entwicklung – wo geht die Reise hin?

• Christoph Zeh, GfK

Parallel zu den Workshops: 
Career Lounge Young Talents

Workshop 4:

Geschäftsreise und Mobilität aus einer Hand

• Markus Orth, Lufthansa City Center, 
DRV-Vorstand

• Alexander Albert, BCD Travel Germany
• Thomas Osswald, Derpart Reisevertrieb
• Werner Papendick, Reisebüro Papendick
• Christian Stemmer, ALR Business Travel
• Imke Schepers, Eurowings

Workshop 2:

Beratung und Service im Reisebüro: Wie ver-
ändern Service-Entgelte das Geschäft?

• Peter Wittmann, TUI Deutschland
Ansgar Seibt, TUI Deutschland

• Martin Heiler, FIRST Reisebüro Wagener
• Sonja Eitel, Reisebüro Fromm

Workshop 3:

Das resiliente Reisebüro – Wie mache ich 
mein Geschäft krisenfester?

• Dr. Ute Dallmeier, LCC Niederrhein, 
DRV-Finanzvorständin

• Dr. Markus Heller, Fried & Partner

Workshop 5:

Product Stage HanseMerkur: Gut umsorgt auf 
Reisen – Was passiert eigentlich im Notfall?

• Gunnar Heine, HanseMerkur

Workshop 6:

DRV-Netzwerkstatt

Session 1: Personalmangel junge Berufsanfänger

• Claudia Freimuth, freimuth teamentwicklung 
& prozessoptimierung

• Prof. Dr. Alexander Dingeldey, DHBW Ravens-
burg/Unternehmensberatung Dres. Dingeldey

• Florian Gärtner, VPR Internationaler 
Verband der Paketer e.V.

• Holger Tiggelkamp, Hundeurlaubswelt
• Clemens Wischner, 

Meine Gruppenreise Touristik 

12:20 – 13:20 Uhr Light Lunch & Touristikmesse

13:20 – 15:30 Uhr 3. Block: Personalmangel überall – Fachkräfte dringend gesucht!

Keynote: Die Brücke zur Gen-Z 
• Matthew Mockridge, Bestsellerautor und Gründer

powered by

Impuls & Interview: Von der Notwendigkeit, abwegig zu denken – 
Wie Ausbildung und Arbeitskultur anders sein können
• Birthe Menke, University of Southern Denmark

Impuls: Social Media Recruiting: Mach dich attraktiv für den Arbeitsmarkt!
• Michael Schumacher, TikTok

Präsentation: Easyboarding – Next Stop: Dein Traumjob
• Steven Hille, Easyboarding

Workshops: Impulse & Sessions aus Branche und Wirtschaft (freie Wahl)

Workshop 1:

Instagram, TikTok und Co. – 
ohne Social Media geht es nicht

• Michael Schumacher, TikTok

Workshop 2:

Easyboarding – die neue Recruiting-Plattform 
perfekt nutzen

• Steven Hille, Easyboarding
• Lars Dörfel, Easyboarding

Workshop 3:

Attraktive Arbeitgeber durch alternative 
Arbeitsformen

• Mark Tantz, DER Touristik Deutschland, 
DRV-Vizepräsident

• Matthew Mockridge, Bestsellerautor und 
Gründer

• Antonella Vecchio, Sabre Corporation
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15:30 – 15:55 Uhr Kaffeepause und Touristikausstellung

15:55 – 17:15 Uhr 4. Block: Die Welt im Blick – Reisen und Klimaschutz

Wettbewerb – im Quizformat: Für eine nachhaltige Welt – Wer kennt die 17 SDGs?

Keynote: Should I stay or should I go? 
Warum Klimaschutz notwendig ist – Vertriebssicht
• Ralf Hieke, FairWeg, DRV-Vizepräsident

Keynote: Wie Klimaschutz beim Reisen gelingt – Veranstaltersicht
• Felix Eichhorn, AIDA Cruises, DRV-Vorstand

Impuls: „Klimabewusst Reisen“: Transparenz als erster Schritt zur Klimaneutralität
• Prof. Dr. Harald Zeiss, Hochschule Harz

Wettbewerb – im Quizformat: Für eine nachhaltige Welt – Wer kennt die 17 SGDs?

Preisverleihung: Wer gewinnt die EcoTrophea 2022?
• Prof. Dr. Harald Zeiss, Hochschule Harz

17:15 Uhr Ende Kongresstag 1

17:15 Uhr Transfers

• Fairmont – Hyatt Regency
• Fairmont – RIU Tikida

18:00 Uhr Transfers

• Fairmont – Hyatt Regency Golf Club House
• Hyatt Regency – Hyatt Regency Golf Club House
• RIU Tikida – Hyatt Regency Golf Club House 

18:30 Uhr Empfang Hyatt Golf Club House

19:00 Uhr Netzwerk-Dinner

Workshop 4:

Why should I join you? Was Young Talents 
von ihren Arbeitgeber:innen erwarten

• Lena Rieble, DRV
• Simone Kohl, DRV Bildungsausschuss

Workshop 5:

Deutscher Reisesicherungsfonds: Was 
bringt das kommende Absicherungsjahr?

•     Dr. Andreas Gent, DRSF
•     Dr. Stefan Mees, DRSF

Workshop 6:

DRV-Netzwerkstatt

Session 2: Gewinnung von Quereinsteigern

• Isabella Rau, Lufthansa City Center Reisebüro Kopp
• Holger Laube, Lufthansa City Center Reisebüropartner 

GmbH

Session 3: Begeisterung von Rückkehrern

• Claudia Freimuth, freimuth 
teamentwicklung & prozessoptimierung

• Prof. Dr. Alexander Dingeldey, DHBW Ravensburg/
Unternehmensberatung Dres. Dingeldey

• Florian Gärtner, VPR Internationaler 
Verband der Paketer e.V.

• Holger Tiggelkamp, Hundeurlaubswelt
• Clemens Wischner, Meine Gruppenreise Touristik
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Workshop 1:

Klimaschutz und Reisevertrieb – Wie verkaufe ich positiv?

• Ralf Hieke, FairWeg, DRV-Vizepräsident

Workshop 2:

Unternehmerische Schritte zu mehr Klimaschutz

• Prof. Dr. Harald Zeiss, Hochschule Harz

Workshop 3:

Soziales Engagement: nur gut oder auch unternehmerisch sinnvoll?

• Johannes Zurnieden, Phoenix Reisen, DRV-Vizepräsident

Workshop 4:

DRV-Netzwerkstatt

Session 4: Profilierte Fachkräfte finden

• Claudia Freimuth, freimuth teamentwicklung & prozessoptimierung
• Prof. Dr. Alexander Dingeldey, DHBW Ravensburg/Unternehmensbera-

tung Dres. Dingeldey
• Florian Gärtner, VPR Internationaler 

Verband der Paketer e.V.
• Holger Tiggelkamp, Hundeurlaubswelt
• Clemens Wischner, Meine Gruppenreise Touristik  

21:00 – 22:00 Uhr Rücktransfers

• Hyatt Regency Golf Club House – Fairmont
• Hyatt Regency Golf Club House – Hyatt Regency
• Hyatt Regency Golf Club House – RIU Tikida

ab 21:00 Uhr Ausklang

• Fairmont: Junipers
• RIU Tikida: Jungle Bar Terrace
• Hyatt Regency: Lobby Bar

Samstag, 3. Dezember 2022
08:30 Uhr Transfers

• Hyatt Regency – Fairmont
• RIU Tikida – Fairmont 

09:00 – 09:55 Uhr 5. Block: Reisen und Klimaschutz

10:00 – 11:15 Uhr Impuls: Reisen 2023 – die Perspektive des Bundestags

• Gülistan Yüksel, MdB, Delegationsleiterin

Podiumsdiskussion: Politik im Dialog mit der Generation Z (Moderation: Dirk Inger)
• Michael Donth, MdB, stellvertretender Tourismuspolitscher Sprecher der CDU/CSU
• Stefan Zierke, MdB, Tourismuspolitischer Sprecher der SPD
• Annika Bolten, DRV Young Talent
• Isayas Haile, DRV Young Talent

 Schlussvortrag: Sommer, Sonne, warm – Was passiert, wenn es zu heiß wird?
• Prof. Dr. Andreas Matzarakis, Deutscher Wetterdienst  

11:15 – 11:30 Uhr Verabschiedung
• Norbert Fiebig, DRV-Präsident
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11:30 – 13:00 Uhr Light Lunch & Touristikmesse

13:00 Uhr Ende Kongresstag 2

13:00 – 17:00 Uhr Zielgebietsworkshops

bis 17:00 Uhr Transfers zu den Hotels

18:00 Uhr Transfers

• Hyatt Regency – Fairmont
• RIU Tikida – Fairmont

18:30 Uhr Empfang am Privatstrand des Hotel Fairmont

19:30 Uhr Abschluss-Dinner im „Beef & Reef“

21:00 – 00:00 Uhr Lufthansa Bar Night @ Junipers Bar

ab 21:00  Uhr Transfers

• Fairmont - Hyatt Regency
• Fairmont - RIU Tikida

ab 00:00 Uhr Ausklang

Barausklang in den Hotels auf Selbstzahlerbasis
• RIU Tikida: Jungle Bar Terrace
• Hyatt Regency: Lobby Bar

Sonntag, 4. Dezember 2022
ca. 10:00 – 11:00 Uhr  Abreise

• Hotel Check-Out
• Transfers zum Flughafen Agadir

ab 13:00 Uhr Rückfl üge

• mit Condor nach Frankfurt (Abflug 13:30 Uhr – Ankunft 18:00 Uhr)
• mit Eurowings Discover nach München (Abflug 14:25 Uhr – Ankunft 18:30 Uhr)
• mit TUIfly nach Hannover (Abflug 13:00 Uhr – Ankunft 17:20 Uhr)
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Die neue  
Business Class  
Edle Materialien, echte Privatsphäre mit unabhängigem Zugang, 
himmlisch komfortable Schlafsessel, Highend-Entertainmentsystem 
und vieles mehr - das ist schöner ankommen.

Die neue Business Class  
kennenlernen:

condor-a330neo.com

S C H Ö N E R A N KO M M E N 
I M  A I R B U S  A3 3 0 N EO
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SPEAKER DER #DRVJT22
Kongressauftakt

Norbert Fiebig, Präsident Deutscher Reiseverband

Norbert Fiebig ist seit 2014 Präsident des DRV. Davor war der Diplom-Ökonom CEO der DER 
Touristik. Seine berufliche Laufbahn begann er im Mannesmann-Konzern, bevor er 1995 in die  
Geschäftsführung von Ameropa Reisen wechselte. 1997 wurde er zum Geschäftsführer der  
Deutsches Reisebüro-Gruppe berufen und leitete von 2005 an die touristischen Aktivitäten der 
REWE Group (heute DER Touristik).

Torsten Schäfer, Leiter Kommunikation Deutscher Reiseverband

Als Leiter Kommunikation ist Torsten Schäfer seit 2007 beim DRV. Seine berufliche Laufbahn 
begann der 55 jährige als Journalist in der Nachrichtenredaktion eines deutschlandweiten News-
Radiosenders, bevor er als Wirtschaftsredakteur zur Nachrichtenagentur VWD wechselte. Von 1997 
an berichtete Schäfer dann zehn Jahre lang für das touristische Fachmagazin FVW aus der Reise-
branche bevor er zum DRV kam. Beim Spitzenverband der Reisewirtschaft verantwortet er seitdem 
die gesamte Medienkommunikation.

I. Block: Neue touristische Regionen entwickeln 

Dr. Markus Heller, Managing Partner Dr. Fried & Partner GmbH

Dr. Markus Heller hat an den Universitäten Wien, München und St. Gallen studiert und verfügt über 
mehr als 25 Jahre Erfahrung im Consulting. Er gehört seit Jahren zu den Vordenkern in der Reise- 
und Touristikbranche und beschäftigt sich u.a. mit der Entwicklung zukunftsfähiger Konzepte und 
Geschäftsmodelle. Er steht Unternehmen und Destinationen sowohl bei strategischen Fragestel-
lungen als auch bei konkreten Umsetzungsprojekten zur Seite. Hierbei geht es zumeist darum, die 
Anforderungen der Zukunft richtig zu antizipieren und hieran ausgerichtete Konzepte bzw. Lösun-
gen zu entwickeln. Zu seinen Klienten gehören sowohl globale Konzerne als auch mittelständische 
Reiseunternehmen ebenso wie öffentliche Auftraggeber, wie bspw. das Bundeswirtschafts- 
ministerium (BMWi). Weiterhin ist er als Dozent sowie als Moderator und Impulsgeber für diverse 
Think Tanks und Branchenveranstaltungen, wie bspw. dem Europäischen Tourismusforum, tätig.

Ralph Schiller, CEO der FTI GROUP, DRV-Vorstand

Als CEO lenkt Ralph Schiller die strategische Ausrichtung sowie Entwicklung der FTI GROUP und 
repräsentiert diese als eingetragener Geschäftsführer. Vor seinem Eintritt in die Unternehmens-
gruppe war er für die Bereiche Marketing und Vertrieb der REWE Group verantwortlich und hatte 
davor die Geschäftsführung der Reiseland GmbH & Co. KG inne. Ralph Schiller ist zudem im DRV 
Vorstand der Säule C, mittelständischer Veranstalter.
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SPEAKER DER #DRVJT22
Thomas Bösl, CEO rtk, Sprecher der QTA und DRV-Vorstand

Thomas Bösl ist Geschäftsführer der Raiffeisen-Tours RT-Reisen GmbH, zu der unter anderem 
Deutschlands größte Reisebürokooperation rtk zählt. Der Österreicher gehört dem Unternehmen 
mit Sitz im oberbayerischen Burghausen seit 2001 an, seit 2003 als Geschäftsführer. Darüber 
hinaus ist er Vorstand der rtk International mit Sitz in Luxemburg, Geschäftsführer des Reisebüro-
unternehmens Reiseland in Hamburg sowie Mitglied der Geschäftsführung der RT/Raiffeisen  
Touristik Group GmbH (RTG), die zahlreiche Vertriebs- und Veranstalterorganisationen in  
Deutschland und im europäischen Ausland betreibt. Zudem ist Thomas Bösl im Vorstand des DRV 
(Deutscher Reiseverband) und im Präsidium des BTW (Bundesverband der Deutschen  
Tourismuswirtschaft e.V.) für die QTA. Nicht zuletzt ist er Sprecher der Quality Travel Alliance (QTA).

II. Block: Reisen 2023 – Urlaubsreif zwischen Pandemie  
und Inflation

Workshops: Impulse & Sessions aus der Branche und Wirtschaft

Prof. Dr. Christiane Woopen, Ethikerin, Center for Life Ethics, Universität Bonn

Hertz-Chair for Life Ethics und Direktorin des Center for Life Ethics sowie des „Haus für junges 
Denken“ an der Universität Bonn. In der Politikberatung u.a. als Vorsitzende des Deutschen Ethik-
rates (2012-2016), Präsidentin des Global Summit der Nationalen Ethikräte (2014-2016), 2018 
– 2019 Co-Sprecherin der Datenethikkommission, 2017 bis 2021 Vorsitzende des Europäischen 
Ethikrates (EGE), 2020-2021 Corona Expertenrat NRW; Bundesverdienstkreuz 1. Klasse.

Christoph Zeh, GfK

In den letzten 22 Jahren seiner Tätigkeit für die GfK war Christoph Zeh für eine Vielzahl von  
nationalen und internationalen Studien verantwortlich. Seit 2019 berät er in seiner Funktion als 
Teamleiter Travel & Mobility die Reisebranche und ist hier für Consumer Insights Studien inner-
halb des GfK Verbraucherpanels verantwortlich.

Hans Zurnieden, Geschäftsführer Phoenix Reisen GmbH, DRV-Vizepräsident

Johannes Zurnieden, geboren 1950 in Bergisch Gladbach, gründete 1973 Phoenix Reisen, heute 
einer der größten deutschen Kreuzfahrtveranstalter. Er ist stellvertretender Aufsichtsratsvorsitzender 
im Deutscher Reisepreis Sicherungsverein sowie im Beirat von Commerzbank und der Sparkasse 
KölnBonn. Ehrenamtlich engagiert sich Zurnieden als Vizepräsident im DRV und im Misereor 
Unternehmerforum. Johannes Zurnieden ist seit 1982 mit einer Richterin glücklich verheiratet.
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SPEAKER DER #DRVJT22

Sonja Eitel, Inhaberin Fromm Reisen Biberach

Bereits seit 1997 ist Sonja Eitel in der Touristik verwurzelt und war mehrere Jahre Büroleitung im 
Reisebüro Fromm in Biberach. 2007 bekam sie die Möglichkeit, das Büro zu übernehmen und ist 
seither die Inhaberin. Das Reisebüro ist Mitglied bei Protours. Seit 2012 ist Sonja Eitel dort auch 
im Beirat tätig. 

Peter Wittmann, Direktor Quellmarktvertrieb & Franchise TUI Deutschland GmbH

Peter Wittmann steht bei der TUI für den Reisebürovertrieb. Nach seinem Einstieg 2002 als Chef 
des Key Account Managements und 13 Jahren als Direktor des TUI Filialvertriebs, verantwortet er 
seit 2019 den TUI Vertrieb und das eigene Franchisesystem der TUI. Der gelernte Reiseverkehrs-
kaufmann und Betriebswirt ist in dieser Funktion u.a. zuständig für die Konditionenpolitik, das Key 
Account Management, das TUI Franchisesystem und die TUI Verkaufsleitungen mit dem größten 
Außendienst der Touristik. Zudem nimmt er als Gesellschaftervertreter die Interessen der TUI in 
verschiedenen TUI Beteiligungen an Reisebüros und Vertriebsgesellschaften wahr. Peter Wittmann 
ist einer der Gründer der Nachhaltigkeitsinitiative Futouris e. V.

Ansgar Seibt, Leiter Verkaufsleitung TUI Deutschland GmbH

Ansgar Seibt ist Vertriebsprofi durch und durch: Nach verschiedenen Stationen im Business- und 
Leisure-Travel-Bereich, startete er seine TUI-Laufbahn 2001 als Referent im Key Account Manage-
ment. 2006 übernahm er die Leitung des Key Account Managements sowie darüber hinaus in den 
Folgejahren zusätzlich die Leitung der Bereiche B2B-Kommunikation und Events. Im Jahr 2018 
wechselte er die Perspektive und übernahm die Verantwortung für die Produktbereiche TUI Reise-
versicherungen und TUI Kundenkarten, bevor er 2020 als Leiter der TUI Verkaufsleitung in den 
Vertrieb zurückkehrte und in dieser Funktion den größten Außendienst der Touristik verantwortet.

Martin Heiler, Geschäftsführer der Reisebüro Wagener GmbH und der RW Busi-
ness Travel GmbH

Martin Heiler ist seit 1992 Geschäftsführer der Reisebüro Wagener GmbH, welche bereits seit 1997 
Franchisenehmer von First Reisebüro ist. Die Reisebüro Wagener GmbH betreibt zwei First Reise-
büros und zwei TUI-Reisecenter in Südbaden. Martin Heiler ist im Beirat von First Reisebüro und 
seit diesem Jahr stellvertretender Beiratsvorsitzender. Nach Aufgabe der Business Travel Sparte der 
TUI hat die Reisebüro Wagener GmbH die Geschäftsreisesparte in eine eigene Tochterfirma, die 
RW Business Travel GmbH, ausgegliedert. Seit diesem Jahr ist Martin Heiler ebenfalls Geschäfts-
führer des Lufthansa City Centers Südbaden.
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SPEAKER DER #DRVJT22
Dr. Ute Dallmeier, Lufthansa City Center Niederrhein, DRV-Finanzvorständin

Dr. Ute Dallmeier ist seit 2020 Finanzvorständin des DRV und als Geschäftsführerin einer Reise-
bürokette im Rheinland tätig. Aus vorherigen Positionen kennt sie die Branche ebenso aus der 
Perspektive eines Reiseveranstalters und als ehemalige Professorin auch aus der Nachwuchs-  
und Wissenschaftssicht.

Markus Orth, Managing Director Lufthansa City Center GmbH, DRV-Vorstand

Markus Orth war von 2008 bis Juni 2016 Vorstandsvorsitzender der L’TUR Tourismus AG.  
Danach gründete er in Wiesbaden eine digitale Beratungsagentur. Seit 1. März 2019 ist Orth  
Geschäftsführer des Reisebüro-Franchiseunternehmens für Leisure- und Corporate-Travel  
Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH. Zudem engagiert er sich als Vorstand  
konzerngebundene Reisemittler (Säule B) im DRV.

Werner Papendick , Inhaber Reisebüro Papendick 

Werner Papendick ist gelernter Reiseverkehrskaufmann und zertifizierter Travel Manager sowie 
Inhaber des Reisebüro Papendick seit 2000.

Chistian Stemmer, Geschäftsführer ALR Travel Group 

- November 2006: Abschluss als Diplom Wirtschaftsinformatiker 
- Juli 2007 bis März 2009: BCD Travel Hamburg (Online Support Spezialist) 
- seit März 2009: Geschäftsführer bei Atlantik-Luft Reederei in München (BCD Travel Lizenznehmer) 
- seit Januar 2022 bis heute Geschäftsführer bei ALR Travel Group  
  (Lufthansa City Center Franchisepartner)

Thomas Osswald, Geschäftsführer DERPART Reisevertrieb GmbH

Reiseverkehrskaufmann, nach dem Studium der Betriebswirtschaft (FH) verschiedene Stationen 
bei Lufthansa City Center (vom Regionalleiter bis zum Geschäftsführer), danach Director Business 
Development bei i:FAO, anschließend Geschäftsleitung Franchise bei der TUI. Die letzten 12 Jahre 
wieder bei i:FAO / dann Amadeus in verschiedenen leitenden Funktionen, seit Januar 2022 alleini-
ger Geschäftsführer der DERPART Reisevertrieb GmbH.
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Imke Schepers, Head of Corporate Sales & Programs Eurowings

Imke Schepers leitet den Bereich Corporate Sales und Programs bei der Eurowings und ist ver-
antwortlich für die Bereiche Firmenkundengeschäft und Charter. Nach ihrem Studium der Betriebs-
wirtschaftslehre war sie ab 2001 in verschiedenen Positionen und Geschäftsfeldern der Lufthansa 
Gruppe tätig. 

SPEAKER DER #DRVJT22

Prof. Dr. Alexander Dingeldey, Holger Tiggelkamp, Claudia Freimuth,   
Clemens Wischner und Florian Gärtner, DRV Netzwerkstatt

Die DRV-Netzwerkstatt ist eine Netzwerk- und Diskussionsplattform für Führungskräfte, Unternehme-
rInnen und Andersdenker. Das Format findet bei unterschiedlichen Gastgebern zwei Mal im Jahr statt. 
In dem sehr interaktiven und innovativen Format wird Neues Denken angeregt. Durch Impulsvortrag, 
Speed-Networking, vielen Thementischen und dem Kochevent wird kontrovers diskutiert und unter-
schiedliche Perspektiven eingenommen. Durch die Mischung der Mitmacher aus den unterschiedlichen 
Disziplinen entsteht eine sehr offene, ehrliche, authentische und wahrhaftige Arbeitsatmosphäre.

Isabella Rau, Geschäftsführerin Reisebüro Kopp GmbH & City Air Terminal  
Reisebüro GmbH

Isabella Rau ist Reiseverkehrskauffrau und Touristikfachwirtin. Sie ist Geschäftsführerin und Ge-
sellschafterin der Reisebüro Kopp GmbH mit 5 LCC Reisebüros im Rhein-Main Gebiet, sowie der 
City Air Terminal Reisebüro GmbH mit einem LCC Reisebüro am Stuttgarter Flughafen. Sie ist 
Prüfungsvorsitzende Ausbildungsberuf Tourismuskaufmann/frau bei der IHK Frankfurt und Lehr-
beauftragte für den Bachelor Studiengang Tourismusmanagement in Frankfurt.

Holger Laube, Prokurist, Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH

Holger Laube ist Reiseverkehrskaufmann und Diplom-Kaufmann. Er ist Prokurist und Bereichslei-
ter Franchise bei der Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH. Holger Laube ist Mitglied im 
DRV-Expertenkreis Reisebürovertrieb.

Alexander Albert, Managing Director Germany & Vice President Program  
Management EMEA, BCD Travel

Alexander Albert, Jahrgang 1974, ist seit über 20 Jahren in der Geschäftsreisebranche tätig. Der 
staatlich geprüfte Betriebswirt (Hotellerie/Gastronomie) startete seine Laufbahn 1999 als Business 
Development Manager bei i:FAO. Danach folgten Stationen mit unterschiedlichen Schwerpunkten 
bei TQ3, einem Vorgängerunternehmen von BCD, sowie American Express. 2010 übernahm er die 
Verantwortung für das Account Management Team bei HRG für Deutschland und die Schweiz. Im 
Juni 2019 trat Alexander Albert seine Position als Vice President für das Program Management 
Team EMEA bei BCD an. Mit seinem rund 100-köpfigen Team unterstützt er Kunden bei der Im-
plementierung und Umsetzung spezifischer Geschäftsreiseprogramme auf nationaler und interna-
tionaler Ebene. Seit September 2020 verantwortet er zusätzlich den wirtschaftlichen Erfolg und die 
Weiterentwicklung der deutschen BCD Organisation als Geschäftsführer. 
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Gunnar Heine, Vertriebsdirektor HanseMerkur 

Seit 27 Jahren in der Touristik. Ausbildung zum Reiseverkehrskaufmann bei Globetrotter Reise-
büro, danach jeweils vier Jahre Außendienst bei TUI, A-ROSA und HanseMerkur. Seit elf Jahren 
verantwortlich für den touristischen Außendienst und den Reisebürovertrieb.

SPEAKER DER #DRVJT22

III. Block: Personalmangel überall – Fachkräfte dringend gesucht!

Matthew Mockridge, Bestseller Autor und Gründer 

Matthew Mockridge ist SPIEGEL-Bestseller Autor, Start-Up Gründer (u.a. NEONSPLASH®, 60+ 
Standorte Europaweit), internationaler Keynote Speaker und TV-Gründercoach in der Sat.1 Serie 
“START-UP! Wer wird Deutschlands bester Gründer?”. Innovative Start-Ups bis hin zu traditio-
nellen Fortune500 Konzernen gehören zu seinen Klienten, denn mit aktuellster Recherche und 
praktischem Know-How bringt er neue Perspektiven in die Kommunikation, das Verständnis und 
den Einfluss verschiedener Generationen. 

Birthe Menke, Doktorandin Centre for Tourism, Innovation and Culture Depart-
ment of Design and Communication University of Southern Denmark 

Birthe Menke arbeitet am Forschungsprojekt “Relating to the United Nations Sustainable Develop-
ment Goals in Everyday Tourism Practice” und promoviert im Zeitraum von September 2020 bis 
August 2023 zum Thema Design Research Methods and (Thought) Experiments for Desirable 
Tourism Futures. In ihrer Arbeit geht es ganz gezielt um plurale Zukünfte und latente Möglichkei-
ten, gemeinsam wünschenswerte Zukünfte im, mit und durch Tourismus zu schaffen.

Michael Schumacher, TikTok, Brand Partnerships Lead - Travel & Finance

Michael Schumacher betreut seit August 2020 die Reisebranche bei der TikTok Germany GmbH 
und leitet das Brand Partnerships Team Travel & Finance. Nach seinem Studium (International 
Tourism Management) an der IU Bad Honnef lernte er die Reisebranche aus den Perspektiven Ho-
telberatung (h2c consulting, Düsseldorf) und Incoming (travelArt Ltda., Santiago de Chile) kennen. 
Daraufhin konzentrierte er sich auf Marketing & Advertising mit Stationen bei Google (Dublin), 
lastminute.com (München), Amazon (München) und Adara - wo die Reisebranche jeweils einen 
wichtigen Anteil des Kundenportfolios ausmachte. Nun liegt sein Fokus darauf, die Branche auf 
und mit TikTok, der derzeit am schnellsten wachsenden Plattform weltweit, erfolgreich zu machen. 

Steven Hille, Co-Founder easyboarding (Eine Initiative von TRVL Counter / DRV)

Steven Hille, Reiseblogger, -journalist und Weltenbürger, organisiert seit 2012 das Speed- 
Recruiting STELL-MICH-EIN in der Agentur- und Kommunikationsbranche. Was als reines Event 
begann, hat sich inzwischen mit Talentpool und Jobbörse zu einer erfolgreichen Plattform zur  
Gewinnung von Mitarbeitenden in der Branche entwickelt. Dieses Erfolgskonzept soll nun in der 
Touristik mit Hilfe eines ausgesuchten Medienpartners umgesetzt werden.
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SPEAKER DER #DRVJT22

Mark Tantz, COO DER Touristik Central Europe GmbH, DRV-Vizepräsident

Mark Tantz ist seit November 2016 Geschäftsführer der DER Touristik Central Europe GmbH und 
verantwortet die Bereiche Sales, Marketing und Services. Nach seiner Ausbildung zum Daten-
verarbeitungskaufmann bei der DERDATA Informationsmanagement stieg er dort bis zum Leiter 
Vertrieb auf. 1999 wechselte er als Vertriebsleiter zu Amadeus Germany und hatte im Anschluss 
verschiedene Geschäftsführerpositionen innerhalb der Otto Group inne, bevor er als Geschäfts-
führer zu Amadeus Germany zurückkehrte. Seit Dezember 2011 war Mark Tantz Geschäftsführer der 
DER Deutsches Reisebüro und verantwortlich für Business Travel. Mark Tantz ist Vizepräsident der 
konzerngebundenenen Reiseveranstalter (Säule D) im DRV.

Antonella Vecchio, Vice President, Sales and Distribution – Europe & Africa, Sabre 

Antonella Vecchio ist Vice President, Sales and Distribution – Europe & Africa für den Geschäfts-
bereich Sabre Travel Solutions und verantwortet die Akquise, Beratung und Betreuung von Kunden 
in ihrer Region. Sie hat Universtitätsabschlüsse in Statistik und Mathematik, war fast 20 Jahre bei 
Alitalia tätig und ist seit 2007 bei Sabre. Sie hat ihren Sitz in Sabres EMEA-Zentrale in Richmond, 
Großbritannien, und lebt mit ihrer Familie in London.

Lena Rieble, Referentin Bildung und Business Travel, Deutscher Reiseverband  

Lena Rieble absolvierte nach ihrem Master-Studium in Politischer Ökonomie ein Volontariat in 
einer Kommunikationsagentur und war im Anschluss als Junior Consultant Public Affairs tätig. 
Seit September 2022 ist sie Referentin für Bildung und Business Travel beim Deutschen  
Reiseverband. 

Simone Kohl, Systemischer Coach für Karriereentwicklung   

Simone Kohl war mehr als 16 Jahre Personalleiterin einer touristischen Aktiengesellschaft in Han-
nover. Zu ihren Aufgaben zählten unter anderem die Personalentwicklung und -planung, Mitarbeiter-
trainings sowie die Betreuung der Auszubildenden. Neben den vielfältigen Erfahrungen und Kennt-
nissen im HR, die sie in dieser Zeit erworben hat, vertiefte sie ihr Wissen in den Bereichen Coaching, 
Training und Karriereberatung. Heute arbeitet Simone Kohl als Systemischer Coach für Outplacement 
und Karriereentwicklung. Als stellvertretende Ausschussvorsitzende im DRV-Ausschuss Bildung 
unterstützt sie darüber hinaus seit vielen Jahren den DRV beim Young Talents Programm.

Dr. Andreas Gent, Geschäftsführer Deutscher Reisesicherungsfonds (DRSF)

Dr. Andreas Gent hat Rechtswissenschaften studiert und war 20 Jahre Vorstand der HanseMerkur 
Versicherungsgruppe, wo er u.a. den Vertrieb der Reiseversicherung verantwortet hat. Im Juni 
2019 wechselte er in den Aufsichtsrat der HanseMerkur. Seit Mai letzten Jahres ist Dr. Gent Ge-
schäftsführer des Deutschen Reisesicherungsfonds.

Workshops: Impulse & Sessions aus der Branche und Wirtschaft
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SPEAKER DER #DRVJT22

Dr. Stefan Mees, Geschäftsführer Deutscher Reisesicherungsfonds (DRSF) 

Dr. Stefan Mees hat Rechtswissenschaften studiert und war 19 Jahre in leitenden Positionen bei 
der Zurich Insurance plc Niederlassung für  Deutschland tätig.  Zuletzt verantwortete Dr. Mees 
bei Zurich das Underwriting für das Kautions- und Warenkreditversicherungsgeschäft inklusive 
Reisepreisabsicherung. Seit Januar dieses Jahres ist Dr. Mees Geschäftsführer des Deutschen 
Reisesicherungssfonds.

Lars Dörfel, Co-Founder easyboarding

Lars Dörfel ist Co-Founder von easyboarding und Geschäftsführer der school for communication 
and management (SCM). Als Autor und Herausgeber von Magazinen und Fachbüchern zu den 
Themen Interne Kommunikation und Führungskräftekommunikation hat er sich auch als Trainer 
und Berater auf diese Themen spezialisiert. Mit Stell-Mich-Ein bietet die SCM Recruitinglösungen 
für die Agentur- und Kommunikationsbranche an. Als ehemaliger Reiseblogger ist auch das Thema 
Touristik kein Fremdwort für.

Felix Eichhorn, Präsident AIDA Cruises, DRV-Vorstand

Felix Eichhorn begleitet den Wachstumskurs von AIDA Cruises seit mehr als 20 Jahren. Seine Lauf-
bahn bei AIDA begann der gebürtige Rostocker 1999 mit einem dualen Studium. In den folgenden 
Jahren arbeitete er mit kontinuierlich wachsender Verantwortung in verschiedensten Positionen an 
Bord und an Land. Seit dem 1. September 2015 steht Felix Eichhorn als Präsident an der Spitze von 
AIDA Cruises. Darüber hinaus ist der 42-Jährige im Vorstand des DRV, im Präsidium des BTW und als 
Verwaltungsratsmitglied im Verband Deutscher Reeder aktiv. 

Ralf Hieke, Geschäftsführer FairWeg GmbH, DRV-Vizepräsident 

Ralf Hieke studierte Geografie und Soziologie bevor er bei Phoenix Reisen in die Reisebranche kam. 
Nach einer weiteren Station beim Kanadaspezialisten CRD International übernahm er im westfälischen 
Ibbenbüren zwei Reisebüros, die er bis heute betreibt. 2019 gründete er gemeinsam mit Mark Schu-
macher FairWeg. Das Reiseportal bietet ausschließlich nachhaltige, faire Reisen an. Ziel ist es, Reisen 
so umweltweltfreundlich wie möglich zu planen und auch die soziale Nachhaltigkeit in den Zielgebie-
ten zu fördern, indem so viel Wertschöpfung wie möglich bei den lokalen Dienstleistern verbleibt. Im 
DRV ist er Vizepräsident mittelständische Reisemittler (Säule A).

Prof. Dr. Harald Zeiss, Hochschule Harz, Vorsitzender des DRV-Ausschusses 
Nachhaltigkeit 

Harald Zeiss ist seit 2011 Professor an der Hochschule Harz in Wernigerode, mit den Forschungs-
schwerpunkten Nachhaltigkeit und Internationaler Tourismus. Er ist Geschäftsführer des Instituts 
für nachhaltigen Tourismus und Vorsitzender des Ausschusses Nachhaltigkeit im DRV.

IV. Block: Die Welt im Blick – Reisen und Klimaschutz	
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SPEAKER DER #DRVJT22
V. Block: Die Welt im Blick - Reisen und Klimaschutz

Gülistan Yüksel, MdB, Delegationsleiterin

Gülistan Yüksel ist seit 2013 Mitglied des Deutschen Bundestages. Im Ausschuss für Tourismus 
ist sie stellvertretende Vorsitzende. Zudem ist sie ordentliches Mitglied im Ausschuss für Inneres 
und Heimat sowie im Untersuchungsausschuss Afghanistan und Mitglied der Deutsch-Französi-
schen Parlamentarischen Versammlung. In der SPD-Bundestagsfraktion gehört sie dem Vorstand 
an und ist stellvertretende Sprecherin der Arbeitsgruppe Migration und Integration. 2014 über-
nahm Yüksel den Vorsitz des SPD-Unterbezirks in Mönchengladbach, nachdem sie viele Jahre 
zuvor stellvertretende Vorsitzende war. Für ihre ehrenamtlichen Leistungen erhielt Yüksel das 
Bundesverdienstkreuz am Bande.

Michael Donth, MdB, stellvertretender Vorsitzender der AG Tourismus 

Geboren am 8. Juni 1967 in Metzingen, Baden-Württemberg; römisch-katholisch; verheiratet; drei 
Kinder. 1989 bis 1991 Fachhochschule für öffentliche Verwaltung Ludwigsburg, Abschluss: Dip-
lom-Verwaltungswirt (FH) 1991 bis 1994 Finanzverwaltung der Stadt Metzingen; 1994 bis 1999 
Hauptamt der Stadt Pfullingen; 1999 bis 2013 Bürgermeister der Gemeinde Römerstein. Seit 2013 
direkt gewählter Abgeordneter für den Wahlkreis Reutlingen; seit 2013 ordentliches Mitglied im 
Verkehrsausschuss, 2013 bis 2017 stv. Mitglied im Tourismusausschuss, seit 2017 ord. Mitglied 
im Tourismusausschuss, seit 2021 Obmann der AG Tourismus der CDU/CSU-Bundestagsfraktion; 
Berichterstatter im Verkehrsausschuss für Schiene und ÖPNV, Berichterstatter im Tourismusaus-
schuss für alle Verkehrsthemen, Naturparks/Geoparks

Stefan Zierke, MdB, tourismuspolitischer Sprecher der SPD

Stefan Zierke ist gelernter Werkzeugmacher und Reiseverkehrskaufmann. Während seiner Zeit 
als Leiter des Reisebüros der Volksbank Uckermark im Jahr 1994, absolvierte er erfolgreich sein 
Studium zum Tourismusfachwirt. Als Geschäftsführer der Tourismus Marketing Uckermark GmbH 
gewann er im Jahr 2012/13 mit der Reiseregion Uckermark den Bundeswettbewerb „Nachhaltige 
Tourismusregion“. Stefan Zierke sitzt seit 2013 für die SPD im Bundestag. Er ist aktuell Sprecher 
der Landesgruppe Brandenburg und tourismuspolitischer Sprecher seiner Fraktion. 

Dirk Inger, Hauptgeschäftsführer Deutscher Reiseverband

Dirk Inger schlug nach Abschluss seines Magister-Studiums in Politischen Wissenschaften, 
Germanistik und Geschichte die journalistische Laufbahn ein und arbeitete u. a. für ZDF und WDR. 
Später war er in verschiedenen Bundesministerien tätig - als stellv. Pressesprecher im BMI, als 
Leiter Kommunikation im BMVBW, Unterabteilungsleiter für Grundsatzfragen, internationale Politik 
und Klimaschutz sowie Unterabteilungsleiter Klima, Umwelt, Elektromobilität im BMVI. Seit 2014 
ist Dirk Inger Hauptgeschäftsführer des DRV.
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Prof. Dr. Andreas Matzarakis, Zentrum für Medizin-Meteorologische Forschung, 
Deutscher Wetterdienst Freiburg

Andreas Matzarakis wurde 1960 in Pentalofos, Provinz Evros, Griechenland, geboren. Er studierte 
Meteorologie an der Ludwigs-Maximilians-Universität (LMU) München. Seine Dissertation über das 
Bioklima Griechenlands schloss er 1995 an der Aristoteles-Universität in Thessaloniki ab. Von 1995 
bis 2001 war er als wissenschaftlicher Assistent am Meteorologischen Institut der Albert-Ludwigs-
Universität Freiburg tätig. Er habilitierte über die „“thermische Komponente des Stadtklimas““. Von 
Oktober 2001 bis Juli 2015 war er wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Universität Freiburg, wo er 
im Oktober 2006 zum außerordentlichen Professor ernannt wurde. Seit August 2015 ist er Leiter des 
Zentrums für Medizin-Meteorologische Forschung (ZMMF) des Deutschen Wetterdienstes. Von 1996 
bis 2014 war Vorsitzender der Kommission für Klima, Tourismus und Erholung der Internationalen 
Gesellschaft für Biometeorologie, von 2006 bis 2007 war er Vizepräsident der Internationalen Gesell-
schaft für Biometeorologie. Seit 2016 ist er Vorsitzender der Deutschen Gesellschaft zur Förderung 
der Medizinisch-Meteorologischen Forschung e.V.. Seine Forschungsschwerpunkte sind Bioklimato-
logie des Menschen und Stadtklimatologie, Klimatologie des Tourismus und Klimafolgenforschung. 
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FLUGPARTNER DER #DRVJT22
Der DRV ist die Institution der Reiseindustrie, unter deren Dach wir unsere Ziele als Branche 
bündeln und sie mit starker Stimme vertreten. Die Jahrestagung bietet uns allen die Möglichkeit, 
zusammenzukommen und endlich auch wieder in einen persönlichen Austausch zu treten – denn 
mit persönlichen Gesprächen ist es wie mit Reisen auch: per Videokonferenz ist es einfach nicht 
dasselbe. Als Condor freuen wir uns sehr, ein Teil davon zu sein.

Sabine Wismet 
Director Sales Management  
& Performance

Die Jahrestagung des DRV ist das Branchentreffen der Touristik. Es freut uns ganz besonders, 
weniger als zwei Jahre nach dem Erstflug dem DRV als Flugpartner zur Seite stehen und unseren 
Partnern das Discover Produkt vorführen zu können.

Oliver Lackmann 
Chief Flight  
Operations Officer

Fliegen begeistert. Für unsere Urlaubsgäste ist der Moment, wenn sich das Flugzeug über die  
Landebahn erhebt, das lang erwartete Gefühl wieder in die schönste Zeit des Jahres zu starten.  
Wir freuen uns daher ganz besonders die Teilnehmerinnen und Teilnehmer des DRV-Kongreß als 
Partner auf die Reise nach Nordafrika mitzunehmen. Wir wünschen Ihnen bleibende Eindrücke der 
Vielfalt Marokkos und insbesondere zahlreiche persönliche Begegnungen, die wir in den vergangenen 
Monaten so oft vermisst haben. Fliegen ist Urlaub und Urlaub liegt uns allen am Herzen. 
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GOLDPARTNER DER #DRVJT22

SILBERPARTNER DER #DRVJT22

Jürgen Siebenrock 
Vice President, Area  
Management Home Markets, 
Global B2B Programs & 
Servicing

Es ist meinem Team und mir eine besondere Freude, die 72. DRV Jahrestagung im Namen der Luft-
hansa Group als Partner unterstützen zu dürfen. Die Lust zu reisen und die damit verbundene Nach-
frage nach Flugreisen ist weiter ungebrochen. Gemeinsam mit unseren Vertriebspartnern können 
wir also die Pandemie ein Stück weit hinter uns lassen und mit unseren gemeinsamen Kund:innen 
optimistisch nach vorne blicken. Ich freue mich daher ganz besonders auf den Austausch mit allen 
Teilnehmenden und die Möglichkeit, meinen Dank für das Vertrauen und das persönliches Engage-
ment in den vergangenen herausfordernden Monaten auszusprechen. Mehr denn je wissen wir die 
Treue unserer Vertriebspartner in die Lufthansa Group zu schätzen.

Stefan Kirchner 
Leiter Vertrieb Touristik

Zusammenkommen, miteinander reden und wichtige Impulse erhalten sind wichtige Vorausset-
zungen für nachhaltigen Erfolg in der Touristik. Darum unterstützen wir auch 2022 sehr gerne die 
DRV-Jahrestagung und sind selbstverständlich wieder mit unserem Arzt Dr. Felchner vor Ort dabei. 
Besonders freue ich mich auf den persönlichen Austausch und viele bekannte Gesichter.

Ramona Zaun 
Product Manager

Noch immer sind persönliche Begegnungen etwas ganz Besonderes. Die letzten Jahre haben gezeigt, 
dass der persönliche Austausch unabdingbar, inspirierend und stärkend ist. Für uns alle ist ganz 
klar, dass besonders die Reisebranche durch Begegnungen lebt. Als Silberpartner des DRV-Jahres-
tagung freuen wir uns neben spannenden Programmtagen in Marokko auf genau das: die persön-
lichen, inspirierenden Begegnungen mit den DRV-Mitgliedern. 
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SILBERPARTNER DER #DRVJT22

Tom Fecke 
Regional Director Central 
and Eastern Europe

Deutschland und Europa sind wichtige Wachstumsmärkte und wir haben Großes vor: Wir investieren 
in unser Team und planen 2023 die Einführung von Sabre Vacations, einer touristischen Shopping- 
und Buchungslösung, die umfassende Möglichkeiten zum Preis- und Angebotsvergleich sowie ein 
hohes Maß an Personalisierung bieten wird. Der intensive Austausch mit Branchenkollegen ist für 
uns sehr wichtig und wir sind daher seit vielen Jahren im DRV engagiert. Wir freuen uns sehr auf die 
spannenden Vorträge, Workshops und Gespräche auf der Jahrestagung in Marokko.

Michael Regenhardt 
Vertriebsbeauftragter

Wir freuen uns auf den Austausch zu aktuellen Branchenthemen, auf ein Eintauchen in den marokka-
nischen Kulturkreis und das persönliche Gespräch vor Ort mit einer Vielzahl von Kollegen:innen.
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OFFIZIELLE PARTNER DER #DRVJT22

Asmaa El Ouriachi 
Key Account Manager

Wir freuen uns besonders darauf, neue Kontakte aus unserer Branche kennenzulernen und diese 
wertvolle Erfahrung im Rahmen einer Messe mitzunehmen. Wir sind sehr dankbar für diese  
Möglichkeit. 

Kerstin Mainau &  
Daniela Werres 
Aviation Marketing

Wir freuen uns auf ein touristisches Zusammenkommen unter der marokkanischen Sonne und den 
Austausch mit den Touristiker*innen.

Sascha Oberbüscher 
Leiter Touristische  
Kooperationen 

Wir freuen uns, Sie bei der klimafreundlichen Anreise zur DRV-Jahrestagung zu unterstützen - unser 
Veranstaltungsticket bringt Sie mit 100% Ökostrom zum Flughafen.
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OFFIZIELLE PARTNER DER #DRVJT22

Maximilian Lorkowski 
Referent Vertrieb

Gunnar Heine 
Vertriebsdirektor

Wir freuen uns als HanseMerkur auf den persönlichen Austausch mit der gesamten Branche. Der Zu-
sammenhalt unserer Branche ist auf einer DRV-Jahrestagung besonders zu spüren – Das ist toll und 
unterstützenswert.

Alexander Lössl 
Prokurist

Die Digitalisierung in der Reiseindustrie hat an Dynamik gewonnen. INFOX verbindet mit seinen 
Innovationen die analoge und die digitale Welt. Unser Kompass ist der intensive Dialog mit den Ak-
teuren der Branche. Wir freuen uns in diesem Jahr insbesondere auf die persönlichen Begegnungen 
und Gespräche der DRV-Jahrestagung in Marokko.

Gerhard Lorkowski 
Geschäftsführer

Wir unterstützen die DRV-Jahrestagung, weil diese Veranstaltung ein Medium darstellt, die gesamte 
Branche in entspannter Atmosphäre zu treffen. Für uns als unabhängiger Versicherungsmakler mit 
maßgeschneiderten Versicherungslösungen bietet die Tagung eine optimale Plattform um neue 
Kontakte zu knüpfen und bestehende Kontakte zu pflegen. 
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MEDIENPARTNER DER #DRVJT22

Matthias Gürtler 
Chefredakteur

Beim zweiten Teil der DRV-Jahrestagung geht es in Taghazout unter anderem um die Herausforde-
rungen des Fachkräftemangels sowie um Klimaschutz und Nachhaltigkeit. touristik aktuell wünscht 
allen Teilnehmern spannende Diskussionen und viele neue Erkenntnisse. Besonders klasse finden 
wir, dass so viele Young Talents vor Ort sein werden. Marokko ist ein tolles Ziel, Ihr werdet super 
Tage erleben!

Ingo Becker 
Geschäftsführer

Mit der Jahrestagung im Dezember gibt der DRV unserer Branche die wunderbare Gelegenheit, das 
anspruchsvolle Jahr 2022 gemeinsam ausklingen zu lassen. Ich freue mich sehr auf unser Zusam-
menkommen in Marokko, ein spannendes Tagungsprogramm und neue Impulse für unsere anste-
henden Herausforderungen.

Jean-Marc Göttert 
Chefredakteur

Es gibt kaum bessere Veranstaltungen, um den vielen unterschiedlichen Teilnehmern der Reisewirt-
schaft live zu begegnen. Die DRV-Jahrestagung ist Impulsgeber, Ideenbörse und Netzwerkplattform 
in einem und bleibt für uns Fachmedien ein unerlässlicher Termin im Herbstkalender.



34DRV-JAHRESTAGUNG 2022

VERTRIEBSPARTNER DER #DRVJT22

Rainer Hageloch 
Vorstand 

Als Kooperation für Reisebüros und Spezialveranstalter, die seit über 30 Jahren aktiv die Interessen 
der 1000 Mitglieder vertritt, ist Verbandsarbeit ein wichtiger Bestandteil des AER-Leitbildes. Wir 
möchten einerseits als Vertriebspartner den DRV und damit die ganze Branche unterstützen, als auch 
Vertriebskolleg:innen die Möglichkeit bieten, Teil der DRV-Jahrestagung zu sein. Das Treffen bietet 
eine hervorragende Möglichkeit, sich in kompakter Form über aktuelle Entwicklungen auszutau-
schen, neue Geschäftspartner:innen kennenzulernen sowie über den Tellerrand hinauszublicken.

Michael Dohmen 
Geschäftsführer

Volker Heisig 
Leitung Franchise

Wir unterstützen die DRV-Jahrestagung, weil wir es für unsere angeschlossenen Reisebüroverbünde 
und deren Reisebüros in diesen Zeiten noch wichtiger finden, in einem starken öffentlichen Verband 
die gemeinsamen Interessen und Forderungen zu benennen und durchzusetzen. Besonders freuen 
wir uns, dass wir dieses Jahr auch mehrere Azubis aus unserem Verbund zum Kongress einladen 
können und gemeinsam mit dem DRV den Nachwuchs unterstützen.

Der DRV ist für unsere Reisebüropartner und für uns als DERPART-Zentrale eine extrem wichtige 
Stütze, gerade auch in schwierigen Zeiten. Gerne nehmen wir seine Service-Leistungen in Anspruch 
und freuen uns schon sehr auf die DRV-Jahrestagung mit vielen Informationen, interessanten Ge-
sprächen sowie einem regen Austausch.  
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Andreas Quenstedt 
Geschäftsstellenleiter

Der DRV ist die Speerspitze unserer Branche. Als Schnittstelle zur Politik ist die Arbeit des DRV be-
sonders in diesen Zeiten ungemein wichtig und entscheidend. Wir erkennen die Resultate der letzten 
Monate an und bedanken uns ausdrücklich für das Engagement unseres Verbandes.

VERTRIEBSPARTNER DER #DRVJT22

Michael Dohmen 
Leitung

Als langjähriges Mitglied unterstützen wir selbstverständlich auch in diesem Jahr die  
DRV-Jahrestagung – wir finden den Austausch und die Verbandsarbeit für unsere Reisebüropartner 
enorm wichtig, um gemeinsam die aktuellen und zukünftigen Herausforderungen zu meistern.

Dirk Hansel 
Geschäftsführer

Wir freuen uns, auch in diesem Jahr wieder die DRV-Jahrestagung zu unterstützen. Als langjähriges 
Mitglied kennen wir die Vorteile der Verbandsarbeit und was gemeinsam mit einer lauten Stimme 
erreicht werden kann – gerade in diesen herausfordernden Zeiten.

Die Reisebürokooperation.
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VERTRIEBSPARTNER DER #DRVJT22

Markus Orth 
Geschäftsführer

Bei der DRV-Tagung werden Branchen-Interessen gebündelt und aktuelle Themen der Verbands-
arbeit vorgestellt. So können wir uns auf gemeinsame Ziele verständigen und diese auf politischem 
Terrain einbringen. Das hat für alle in der Branche einen unschätzbaren Wert. Das haben wir alle 
besonders in der Corona-Zeit gemerkt.

Dirk Bender 
Geschäftsführer

Spannende Diskussionen, interessante Gespräche, anregender Austausch, aufschlussreiche State-
ments, kurzweiliger Small-Talk, unterhaltsame Abende und zuvorkommende und einladende Gast-
geber… das alles und noch viel mehr ist die DRV Jahrestagung. Und deswegen sind wir dabei!

Peter Wittmann 
Direktor Vertrieb 

Ich freue mich auf die DRV-Jahrestagung, dem zentralen Treffpunkt unserer Branche. Die Tagung in 
Marokko ist ein wichtiges Signal für die Touristik und eine hervorragende Plattform, um im Exper-
tenkreis über die Zukunft unserer Industrie und die Chancen und Herausforderungen zu sprechen. 
Hier werden wir uns gemeinsam aufstellen und die Basis für eine weiterhin faire und partnerschaft-
liche Zusammenarbeit legen. Denn nur zusammen sind wir stark und erfolgreich. Besonders wichtig 
ist mir der persönliche Austausch mit Reisebüropartnern und anderen Brancheninsidern.
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YOUNG TALENTS PARTNER DER #DRVJT22

Nora Schweika 
Prokuristin, CMO

Mark Tantz 
DRV-Vizepräsident

Die Reisebranche ist die schönste Branche der Welt. Mit so vielen Emotionen und Entwicklungs-
potential. Mit der AER Reisemanufaktur wollen wir nicht nur einen neuen Weg gehen, sondern auch 
ein attraktiver Arbeitgeber in der Touristik sein. Die Unterstützung von jungen Nachwuchskräften 
sehen wir daher als selbstverständlich an. Auch im Hinblick auf das Thema Reverse-Mentoring sind 
wir davon überzeugt, dass sich Generationen gegenseitig inspirieren können.

Wir unterstützen unser Young Talents-Programm, weil uns als Gastgeber der Jahrestagung wichtig 
ist, mit gutem Beispiel für die Förderung unseres Branchennachwuchses voranzugehen und damit 
andere Unternehmen zu ermutigen, ebenfalls Verantwortung für die Aus- und Weiterbildung junger 
Touristikerinnen und Touristiker zu übernehmen. Herzlichen Dank an alle diesjährigen Paten!

Stefan Kirchner 
Leiter Vertrieb Touristik

Die Zukunft macht auch vor der Touristik nicht Halt. Es gibt immer wieder neue Situationen, Anfor-
derungen und Techniken. Deshalb ist es uns wichtig, immer auch die nächste Generation einzu-
binden und zu fördern. Das Young Talents-Programm des DRV gibt uns dazu eine hervorragende 
Möglichkeit. 
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YOUNG TALENTS PARTNER DER #DRVJT22

Ramona Zaun 
Product Manager

Seit Jahrzehnten präsentiert die ITB Berlin das „Career Center“. Daher freuen wir uns besonders 
darauf, dieses Jahr erneut Partner der Young Talents zur DRV-Jahrestagung sein zu dürfen. Wir sind 
gespannt darauf, die Nachwuchskräfte von morgen kennenzulernen.

Alexander Lössl 
Prokurist

Die Reiseindustrie ist eine der abwechslungsreichsten und schönsten Branchen überhaupt. Sie 
bietet so viele Entwicklungsmöglichkeiten. Die Arbeit darin prägt die Menschen. Weltoffenheit und 
Toleranz stehen im Vordergrund. Gemeinsam werden wir es noch besser schaffen, viele junge Leute 
von einer spannenden beruflichen Karriere in der Reisebranche zu überzeugen. Genau das wollen wir 
unterstützen.

Jürgen Siebenrock 
Vice President Area  
Management Home Markets,  
Global B2B Programs & Servicing

Wir freuen uns Teil der Young Talents Initiative zu sein, da es uns am Herzen liegt, unter jungen 
Leuten wieder Begeisterung für unsere Branche zu entfachen. Wir bringen Menschen, Kulturen, 
Kontinente und Wirtschaftsräume zusammen und wir brauchen junge Talente, die mit Leidenschaft 
und Einsatz die Zukunft unserer Branche gestalten. Als ich einen Teil der Young Talents in diesem 
Jahr auf einen Famtrip nach Puerto Plata verabschiedet habe, habe ich von den Teilnehmenden eine 
so positive Energie gespürt, dass ich überzeugt bin, dass wir auf dem richtigen Weg sind.
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YOUNG TALENTS PARTNER DER #DRVJT22

Jochen Balduf 
Inhaber

Es war mir schon immer ein Anliegen, motivierte und engagierte junge Talente in der Touristik zu 
fördern. Das Young Talents Programm ist eine fantastische Möglichkeit, den Gesichtern und Ent-
scheidern der Touristik von Morgen eine Plattform zu geben.

Oliver Zahn 
Geschäftsführer

Wir unterstützen das Young Talents-Programm des DRV schon seit vielen Jahren. Uns ist es wichtig, 
junge Touristikerinnen und Touristiker zu fördern und sie dabei zu unterstützen, sich mit der Branche 
und der Politik zu vernetzen. Gerade in der jetzigen Zeit des Fachkräftemangels setzen wir ein Zei-
chen für Aus- und Weiterbildung.

Andreas Bauer 
Business Division Aviation  
Route and Passenger  
Development Senior Manager 
International Marketing

Die Reiseindustrie läuft nun nach der Pandemie wieder auf vollen Touren und viele Bereiche sind 
unterbesetzt. Der Mangel an Fachkräften kann nur durch besondere Förderung des Nachwuchses 
und Steigerung der Attraktivität der Berufsbilder überwunden werden! Der Abwanderung von  
Auszubildenden und Berufseinsteigern muss aktiv entgegengewirkt werden, darum unterstützt der 
Flughafen München das Nachwuchskräfteprogramm des DRV!
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YOUNG TALENTS PARTNER DER #DRVJT22

Sophia Krekel 
Head of Regional Sales &  
Hospitality Solutions

Wir unterstützen das „Young Talents-Programm“ bei der DRV-Jahrestagung schon seit vielen Jah-
ren. Gerade in diesen herausfordernden Zeiten sehen wir es als besonders wichtig an, einem jungen 
Talent die Teilnahme an der DRV-Jahrestagung zu ermöglichen. Damit leisten wir einen Beitrag, 
die Begeisterung für die Branche zu übermitteln und den weiteren Karriereweg zu unterstützen. Der 
aktive Austausch mit der nächsten Touristiker-Generation steht für uns im Vordergrund. 

Simone Pokrandt 
Geschäftsführerin

Wir, die Leading Campings of Europe, sind als Co-Initiator des ersten europäischen Masterstudiums 
für „Sustainable Outdoor Hospitality Management“ seit Jahren in der Nachwuchsförderung aktiv . 
Es ist für uns eine echte Herzensangelegenheit, junge Menschen für unsere Branche zu begeistern 
und sie auf ihrem Weg zu begleiten. Durch die Pandemie hat unsere Branche viele qualifizierte Mit-
arbeiter verloren und das vorher krisensichere Image unserer Branche hat stark gelitten. Der durch 
den demografischen Wandel allgemein bedingt steigende Fachkräftemangel trifft unsere Branche 
daher noch härter als andere Branchen. Nur gemeinsam können wir es schaffen, wieder viele junge 
Menschen für unsere Branche zu begeistern und die Vielfalt unserer Branche zu erhalten! Deshalb 
freuen wir uns, den DRV beim Young Talents-Programm unterstützen zu können!
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MESSEPARTNER DER #DRVJT22

AERTICKET ist einer der größten unabhängigen Flug Consolidator weltweit und umfasst 
mehr als 60 Firmen. Hauptgesellschafter ist die AER Kooperation AG. Ziel ist immer die 
Unterstützung der Reisebüros, Fluggesellschaften und Veranstalter. Zur AER Gruppe  
gehören der dynamische Bausteinveranstalter Cockpit Holidays, der Fernreiseveranstalter 
Boomerang Reisen und der Luxusspezialist Select Luxury Travel. Alle Firmen erstellen für 
Reisebüros individuelle Reisen. Einzigartig ist auch die Buchungsplattform AXOLOT auf 
der Reisen von über 100 Spezialveranstaltern gefunden werden.  

Die drive&park® Booking GmbH ist Deutschlands größter Direktanbieter von Flughafen-
parkplätzen. Der drive&park® Shuttle-Service konzentriert sich seit 2014 auf den Kunden 
und dessen Komfort. Mit Standorten an den größten Flughäfen in Deutschland und der 
Schweiz bedient drive&park® erfolgreich Reisende einfach und bequem mit erschwing-
lichen sowie praktischen Parkmöglichkeiten am Flughafen. 

Check it hat sich auf vorgangsbezogene Backoffices für Reisebüros, Reiseportale und 
Reiseveranstalter spezialisiert. Check it bearbeitet die laufende Buchhaltung direkt im 
jeweiligen System der Kunden. Dazu die Optimierung von Workflows, Schulungen, 
Projektbegleitung bei Systemmigration und -implementierung sowie Schulungen und 
Dokumentationen zur Anwendung der genutzten Mid- & Backoffices.

Der Flughafen Berlin Brandenburg Willy Brandt (BER) ist der drittgrößte Flughafen und 
besteht aus zwei Terminals. Er ist über den Nah –und Fernverkehr im eigenen Bahnhof, 
durch Fernbusse und durch die direkte Autobahn an die Stadt Berlin und das Umland 
angebunden. 
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MESSEPARTNER DER #DRVJT22

Eurowings Discover ist die Ferienfluggesellschaft der Lufthansa Group und 100-prozen-
tige Tochtergesellschaft der Deutschen Lufthansa AG. Wir bringen Reisende ab Frankfurt 
am Main und München zu den schönsten Nah- und Fernreisezielen der Welt. Unser 
Anspruch ist es, das Reiseerlebnis nach den individuellen Bedürfnissen unserer Gäste 
auszurichten und den Flug zu einem besonderen Erlebnis zu machen. 

Die Digitalisierung in der Reiseindustrie hat an Dynamik gewonnen. INFOX verbindet mit 
seinen Innovationen die analoge und die digitale Welt. Unser Kompass ist der intensive 
Dialog mit den Akteuren der Branche. Wir freuen uns in diesem Jahr insbesondere auf die 
persönlichen Begegnungen und Gespräche auf den DRV-Tagungen in Berlin und Marokko.

Katar – es ist der Ort, wo kulturelle Authentizität auf Moderne trifft; wo der Sand auf das 
Meer trifft; wo Menschen zusammenkommen, um einzigartige Angebote an Kultur, Sport, 
Natur und luxuriösen Unterbringungsmöglichkeiten zu erleben. Erfahren Sie alles rund um 
das Emirat aus erster Hand, von Qatar Tourism, dem Fremdenverkehrsamt von Katar.

easyboarding ist die neue Recruiting- und Employer-Branding-Lösung für den Tourismus. 
Die Brancheninitiative verbindet Mitarbeitersuche mit spannenden Live-Events und digita-
len Lösungen und ist sowohl für kleine und mittelständische als auch für große Unterneh-
men geeignet. Hinter easyboarding stehen die Plattform „STELL-MICH-EIN“, die Medien-
marke TRVL Counter und als Kooperationspartner der Deutsche Reiseverband (DRV).
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MESSEPARTNER DER #DRVJT22

Royal Air Maroc ist die nationale Fluggesellschaft des Königreichs Marokko. Sie ist Mit-
glied der renommierten oneworld-Allianz und wurde zum siebten Mal zur besten regiona-
len Fluggesellschaft Afrikas gekürt. Seit über 70 Jahren fliegt sie mehr als 100 Zielflug-
häfen an und ist ein Knotenpunkt der Kulturen zwischen Afrika und anderen Kontinenten. 
Royal Air Maroc ist aufgrund ihrer hochmodernen Flugzeugflotte, einer Servicequalität, 
die den hohen Standards der Branche gerecht wird, und einem Konzept, das auf die 
kontinuierliche Verbesserung des Kundenerlebnisses ausgerichtet ist, eine der wichtigsten 
treibenden Kräfte für die Förderung des Tourismus in Marokko.

Unzer ist ein europäisches Zahlungsunternehmen, das es Händlern ermöglicht, Zahlungen 
über alle Kanäle, Geräte und Märkte hinweg abzuwickeln – sei es online, mobil oder am 
Verkaufsort. Alle Zahlungsdaten laufen auf einer zentralen Plattform zusammen, sodass 
Händler das Kaufverhalten ihrer Kunden besser verstehen, Betrug erkennen und ein naht-
loses Einkaufserlebnis bieten können, und zwar unabhängig davon, wo, wann und wie 
Kunden bezahlen
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Der Weg zum Strand 
geht übers Reisebüro.

ALLEN  
TEILNEHMERN  

eine 
erfolgreiche  

Tagung
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YOUNG TALENTS
Annika Bolten, Marketing Managerin bei schauinsland-reisen gmbh 

Neues dazu zu lernen, gehört einfach dazu. Sich stetig weiterzubilden und neugierig zu bleiben 
ist im Tourismus wichtig. Ich freue mich daher ganz besonders, bei der Jahrestagung des DRV 
interessante Gespräche zu führen und mich mit anderen Touristikern auszutauschen. Vor allem 
die breite Auswahl an Zielgebietsworkshops bietet eine vielfältige Möglichkeit, Marokko kulturell, 
kulinarisch und landschaftlich näher kennenzulernen. 

Isayas Haile, Student Tourism und Travel Management an der Hochschule Worms 

Ich freue mich auf das Kennenlernen der anderen Teilnehmer und den Austausch, der entstehen 
wird. Ich bin sehr gespannt auf die verschiedenen Einblicke in die Reisewirtschaft und hoffe, dass 
ich durch diese Erfahrung viel mitnehmen kann.

Sonja Dahlhaus, Director Product & Contracting für Portugal, Madeira,  
Cape Verde Islands bei schauinsland-reisen gmbh  

Bei der Teilnahme an der DRV-Jahrestagung freue ich mich besonders darauf, in den Austausch 
mit anderen TouristikerInnen zu kommen. Ich bin außerdem sehr gespannt, das Zielgebiet Marokko 
näher kennen zu lernen.

Katharina Hofes, Studentin Tourismusmanagement B.A. an der Hochschule Harz

Ich freue mich ganz besonders auf interessante Gespräche, das Knüpfen wichtiger Kontakte  
mit potentiellen Arbeitgebern im Tourismus, die vielseitigen Vorträge und Workshops sowie die 
typisch marokkanische Küche beim Kochkurs kennenzulernen.

Natalie Demuth, Auszubildende zur Tourismuskauffrau im  
Lufthansa City Center in Eisenach

Es gibt vieles worauf ich mich bei der diesjährigen Jahrestagung freue. Zum einen auf die inter-
essanten Vorträge und Gespräche, die mich erwarten werden, zu networken und mit den anderen 
Young Talents Erfahrungen zu sammeln. Zum anderen kann ich es kaum erwarten, Marokko durch 
einen der vielen Zielgebietsworkshops näher kennenlernen zu dürfen und unsere Kunden so später 
besser beraten zu können. Schlussendlich bin ich aber am allermeisten gespannt darauf, was mich 
im Zuge des Young Talents-Programmes noch alles so erwartet.
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YOUNG TALENTS

Lena Logemann, Reiseberaterin bei AVEDI Travel und Online-Studentin  
Tourismusmanagement an der Jade Hochschule

Nachhaltigkeit sowie Klimabewusstsein sind Werte, die unsere Gegenwart bewegen und die Zu-
kunft bestimmen werden. Ich freue mich deshalb ganz besonders darauf, mich mit Kolleginnen und 
Kollegen über die Möglichkeiten des klimaneutralen Tourismus auszutauschen und ein wertvolles 
Netzwerk bilden zu können.

Elisabeth Ziegler, Duale Studentin BWL an der iba University mit  
Praxisunternehmen TraSo GmbH

Am meisten freue ich mich auf den vielfältigen kulturellen Input und die vielen neuen Leute, die 
ich kennenlernen darf. Die Erfahrungen, die ich dabei sammeln werde, sind einzigartig und eine 
unglaubliche Chance.

Nathalie Reichert, Studentin International Tourism Studies an  
der Hochschule Harz

Ich freue mich darauf, neue Bekanntschaften zu machen und interessante Gespräche zu führen. 
Denn auf einer Tagung wie dieser gibt es für Menschen, die wie ich noch ganz neu in der Branche 
sind, viel zu lernen. 

Sebastian Ziesche, Junior Consultant bei OneWorld Consulting 

Ich bin sehr gespannt auf die interessanten und aufschlussreichen Gespräche und Diskussionen 
vor großem Publikum und freue mich auf die umfangreichen Workshops. Als Young Talent habe 
ich nun die beste Möglichkeit, mich mit zahlreichen Unternehmerinnen aus der Reisewirtschaft zu 
unterhalten und mich über wichtige und relevante Themen auszutauschen. 

Lea Daniela Schuh, Studentin Tourism and Travel Management an der  
Hochschule Worms 

Ich freue mich ganz besonders darüber, nicht nur tiefere Einblicke in die Welt der Reisewirtschaft  
zu bekommen, sondern auch darüber, eine Vielzahl neuer Leute kennenzulernen, mit ihnen zu netz-
werken und aktiv am Austausch über z. B. zukünftige Branchenentwicklungen teilnehmen zu können.

Dustin Lobbes, Auszubildender zum Tourismuskaufmann bei  
der TUI Deutschland GmbH

Ich freue mich insbesondere darauf, meinen Erfahrungshorizont in der Tourismusbranche zu er-
weitern und das auch außerhalb meines regulären Ausbildungsbetriebes und der dazugehörenden 
Berufsschule.



Jedes Unternehmen  
sollte die Möglichkeit haben, 
die richtigen Mitarbeiter*innen  
zu finden, um auch in Zukunft  
erfolgreich zu sein.

hotelcareer.de | gastrojobs.de
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TEILNEHMER:INNEN DER #DRVJT22

Titel Vorname Name Unternehmen Position

A

B

Bitte beachten Sie, dass nur jene Teilnehmer:innen, die der Veröffentlichung  
zugestimmt haben, in der Teilnehmer:innenliste abgebildet werden. 

Volker Adams Deutscher Reiseverband Leiter Politik / Auslandstourismus

Frank Aepfelbach Selective-Partners Geschäftsführender Gesellschafter

Alexander Albert BCD Travel Geschäftsführer

Claus Albiez First Reisebüro Seilnacht Expedient

Pourya Alidadi visumPOINT GmbH Account Manager

Dalya Altuntepe nüma tours General Manager

Heiko Amenda Midoco GmbH Director Product Management & Customer Support

Hanno Amenda Frankenland Travel Group Head of Business Development

Kathrin Angelstein FAIRLINES Flug- und Reisevermittlung GmbH Geschäftsführung

Susy Arens Deutscher Reiseverband Mitarbeiterin Justiziariat

Frantzis Argyropoulos VERANOHOTELS & TRAVEL GmbH Director & Founder

Jochen Balduf OneWorld Consulting Inhaber

Andreas Bauer Flughafen München GmbH Senior Marketing Manager Aviation

Tanja Bauer-Glück Bauer Business Beratung Mainz Business & Leadership Coach

Nina Baumann Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG Travel Sales Manager DACH

Claudia Beck GIATA GmbH Senior Sales Manager

Ingo Becker FVW Medien GmbH Geschäftsführer

Stefan Bergmann Check it Consulting Sachbearbeiter

Dierk Berlinghoff European Air Charter EAD Member of the Board

Ahmed Bettaib Fédération Tunisienne des Agences de Voyages 
et de Tourisme (FTAV)

Präsident

Nadja Bjelic Eurowings Discover Manager Sales Channels

Christiane Blaeser Conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING 
GmbH

Geschäftsführung

Kai-Uwe Blum Advigon Versicherung AG Mitglied der Geschäftsleitung

Adam Cornell Bobusch Check it Consulting Leiter IT

Lea Böhme OneWorld Consulting Junior Business Consultant

Annika Bolten schauinsland-reisen gmbh Marketing Managerin

Eva M. Booz SR Travel GmbH & Co.KG Geschäftsführung

Roman Borch travelholics_podcast Founder / CEO

Thomas Bösl RT-Reisen GmbH / rtk Geschäftsführer

Axel Brand Peakwork AG Vice President Commercial

Matthias Bredau travelista Reisevertrieb GmbH Ansprechpartner für Interessenten

Adrian Brehm TAA GmbH Geschäftsführer

Carola Broermann Broermann Touristik GF

Tilman Bucher Check IT etc GmbH Geschäftsführer

Steffen Buder travelista Reisevertrieb GmbH Geschäftsführer

Juergen Buechy The Travel Consulting Group GmbH Managing Director

Rainer Burghardt ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH

Geschäftsfüher

Mike Büttner URV - Union Reiseversicherung Marketing

Andrés Cabral Deutscher Reiseverband -

Philipp Cantauw DER SCHMIDT - Urlaub mit Herz, Reisebüro 
Schmidt GmbH, momento - Reisen für mich

Geschäftsführer C
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Titel Vorname Name Unternehmen Position

D

E

F

Olaf Collet Deutscher Reiseverband Leiter Krisenmanagement, IT

Eulises D‘Castilla News Medina Reisen GmbH Business Development Manager DACH

Sonja Dahlhaus schauinsland-reisen gmbh Director Product and Contracting Portugal, Madeira, 
Cape Verde Islands

Stephan Dähnicke ACCON-RVS Accounting & Consulting GmbH Prokurist

Ute Dallmeier Lufthansa City Center Niederrhein | First Reise-
büro Mönchengladbach GmbH

Geschäftsführerin

Hanna de Jong Conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING 
GmbH

Projektmanagerin

Stefanie Dehmer AWP P&C S.A. Allianz Partners Leitung Außendienst

Natalie Demuth Lufthansa City Center Eisenach Auszubildende

Prof. Dr. Alexander Dingeldey DHBW Ravensburg Studiengangsleiter Digital Business Management

Boris Doerwald AEK Reisebüroservice GmbH Geschäftsführer

Hans Doldi DER Reisebüro Hamm Geschäftsführer/Inhaber

Jakov Dolic Arcus Solutions SARL Senior Underwriter

Angela Dönau RAIKESCHWERTNER Tourismus GmbH Geschäftsführung

Katja Donndorf Check it Consulting Sachbearbeiter

Michael Donth Deutscher Bundestag Mitglied des Deutschen Bundestages

Lars Dörfel easybaording UG Co-Founder

Carsten Dreyer TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH Head of Sales & Marketing

Alyssa Luisa Drzisga Mitteldeutsche Flughafen AG Senior Manager Business Development/ Strategy Airlines

Stefany Dücker vtours GmbH Director Sales & Marketing

Tim Dunker TD Beteiligungen GmbH Geschäftsführer

Volker Dürschlag REWE-ZENTRALFINANZ eG General Counsel

Larissa Dyrbus OneWorld Consulting Junior Consultant Marketing

Dominik Ehegötz Rundreisen.de - Reisenonline Fernweh 
GmbH&Co.KG

Geschäftsführer

Daniel Ehrmann Reisebüro Ehrmann Inhaber

Felix Eichhorn AIDA Cruises Präsident

Sonja Eitel Fromm Reisen Biberach Inhaberin

Adnan Eken schauinsland-reisen gmbh Leitung Kooperationen und Sponsoring

Asmaa El Ouriachi drive&park Booking GmbH Key Account Manager

Angelika Elsner Unzer GmbH Tender and Business Operations Manager

Anja Emig Deutscher Reiseverband Rechtsanwältin Justiziariat

Christina Engelke TAA GmbH Vertriebsleiter

Eckehard Ernst COMEO Branding & Communications CEO

Sebastian Eschenbacher Getnet Europe Global Business Development Manager

Benedikt Esser RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V. Präsident

Joachim Exler AER Reisemanufaktur Mitte GmbH Geschäftsführer

Noureddine Ezzairi Royal Air Maroc Royal Air Maroc

Volker Fasbender DRV-Tarifgemeinschaft Geschäftsführer

Tom Fecke Sabre Managing Director Sabre Deutschland GmbH

Dr. med. Matthias Felchner Allianz Partners Chief Medical Officer

Katja Feldmann CF Consulting Mitarbeiterin

Christian Feldmann tourware GmbH CSO & CPO Mitglied der Geschäftsführung

Martina Feneberg-Insam IRes.net GmbH Finanzchef

Erika Fetterroll CAROLL CLASSICS Senior Executive

Karl-Georg Fetterroll CAROLL CLASSICS Geschäftsführer
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Norbert Fiebig Deutscher Reiseverband Präsident

Peter Finke Passengersfriend GmbH CEO

Sigrid Finke Passengersfriend GmbH HR

Tim Fischbach Deutsche Lufthansa AG Senior Director Touristic Sales Home Markets

Daniela Fischer Selective-Partners Projektmanagerin

Nina Follak Pro Tours GmbH Vertriebsinnendienst

Claudia Freimuth freimuth teamentwicklung & prozessoptimierung Mutmacherin für authentischen Vertrieb

Karl-Heinz Frenzel Der Touristik Partner Frenzel&Stein Inhaber

Sandra Freudenberg scandtrack touristik GmbH Prokuristin

Jens Freudenberg scandtrack touristik GmbH Geschäftsführer

Heribert Frey Pforzheimer Reisebüro GmbH Lufthansa City 
Center

Geschäftsführer

Paul Frick AXA Partners Regional Travel Leader Northern Europe

Katrin Fritzsche Check it Consulting Sachbearbeiterin

Vincent Frontzek emerchantpay GmbH Head of Travel & Financial Services

Oliver Fuchs DER Touristik Partner-Service Verwaltungs 
GmbH

Director Purchasing & Sales Control

Christoph 
Ralph

Führer Leitner Reisen GmbH Geschäftsführer

Sabrina Gander-Breyer Radio Tourism GmbH Geschäfstführerin

Johannes Ganser HanseMerkur Vorstand

Vivien Patrizia Geldmacher TUI Deutschland GmbH Auszubildende

Andreas Gent Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH Geschäftsführer

Haiko Gerdes TraSo GmbH Geschäftsführer

Andreas Giller Lufthansa City Center Giller Reisen GmbH Geschäftsführer/Mitinhaber

Nicole Glöckl OneWorld Consulting Leitung Marketing, PR und Kommunikation

Michael Gönning PixelProductions GmbH Geschäftsführer

Jean-Marc Göttert TRVL COUNTER Chefredakteur

Patrick Götz Getnet Europe Senior Sales Manager

Andreas Graf Schalk‘s Reise Service e.K. Inhaber

Mercedes Grafinger Check it Consulting Inhaber

Susan Grafinger Check it Consulting Sachbearbeiterin

Andreas Grau CASIUS GmbH Steuerberatungsgesellschaft Geschäftsleitung

Mirjam Grau CASIUS GmbH Steuerberatungsgesellschaft Geschäftsleitung

Samir Grees Deutscher Bundestag Dolmetscher

Martina Grönegres Lufthansa City Center International Managing Director

Verena Großjohann DRV Service GmbH Teamleitung Events und Marketing

Rainer Hageloch AER Kooperation AG Vorstand

Janine Hagemann Deutscher Reiseverband Referentin Nachhaltigkeit, Reisevertrieb  
und Digitalisierung

Isayas Haile Hochschule Worms Student

Klaus Peter Hamburger Ruhestand

Friederike Hansen Messe Berlin GmbH / ITB Berlin Product Manager

Ulrike Härtel AERTICKET Conso GmbH Key Account Managerin

Sören Hartmann DER Touristik Group GmbH CEO

Daniel Hauer Deutscher Reisering e.V. Vorstand

Joerg Hauschild Midoco GmbH Geschäftsführer

Paris Hegenberger-Görg PayPal Plc Large Enterprise Sales Manager DEATCH - Travel
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I
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Martin Heiler FIRST REISEBÜRO Wagener GmbH Geschäftsführer

Gunnar Heine HanseMerkur Reiseversicherung AG Vertriebsdirektor

Kerstin Heinen Deutscher Reiseverband Leiterin Media Relations

Volker Heisig DERPART Reisevertrieb GmbH Leitung Franchise

Dr. Markus Heller Dr. Fried & Partner GmbH Managing Partner

Klaus Henschel HSC Henschel & Schäfers Consulting GbR Inhaber

Sandro Henseling Ticketsprinter GmbH Geschäftsführung

Volker Herrmann InteRES GmbH Geschäftsführer

Janis Herrmann InteRES GmbH Business Analyst

Kristiane Heyne-Strauch Service-Reisen Geschäftsführerin

Ralf Hieke FairWeg GmbH Geschäftsführer

Klaus Hildebrandt FVW Medien GmbH Chefredakteur

Steven Hille easyboarding UG Co-Founder & CEO

Katharina Hofes Hochschule Harz Studentin Tourismusmanagement

Michael Hoffmann INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Geschäftsführender Gesellschafter

Adolf Hoffmann ACCON-RVS Accounting & Consulting GmbH Geschäftsführer

Alexandra Hoffmann INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Gesellschafterin

Florian Homm Eurowings Discover Senior Manager Sales Channels

Martin Hopfensberger FF & Meer GmbH COO

Sandy Horchler Holiday Extras GmbH Teamleitung B2B Key Account & Online Management

Arno Hoyer Phoenix Reisen GmbH Leitung Verkauf See- und Flussreisen

Kirsten Hulvershorn Inhaberin

Jens Hulvershorn erlebe-Fernreisen GmbH Lead Marketing & Sales

Wolfgang 
Johannes

Huschert Orgb. Das Goldene Stadttor Präsident

Saskia Ille AIC Service & Call Center GmbH Business Development & Project Management

Dirk Inger Deutscher Reiseverband Hauptgeschäftsführer

Günther Georg Insam IRes.net GmbH Geschäftsführer

Florian Ipsa Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Teamleitung Touristische Applikationen und Lösungen

Heike Jödicke-Birnbaum Deutscher Reiseverband Referentin

Michael Kaiser LM Freizeiten & Reisen GmbH Senior Produktmanager

Ines Kanitz eureos gmbh stbg rag Partner

Ulrike Katz justZARGEScommunicate! Managing Director

Heike Kaufmann ADAC Südbayern e. V. Leiterin Reiseprojekte und Special Interests

Marcel Kautz Deutscher Reiseverband Video- und Fotograf

Dominik Kaven 1AVista Reisen GmbH Leiter Unternehmenskommunikation

Martin Kessler Gerresheimer Reisebüro Inhaber

Stefan Kirchner Allianz Partners (AWP P&C) Director Sales Tourism

Tina Kirfel KITICON Global Networks CEO

Prof. Dr. Torsten Kirstges Institut ITF - Jade-Hochschule Direktor

Ralf Kischewski-Tiedau TUI ReiseCenter Inhaber

Klaus Kitzmüller Radio Tourism GmbH Founder / Partner

Birgit Klatt TUI Deutschland GmbH Referentin Strategische Vertriebskommunikation

Sven Klawunder Flying Media  Hungary Kft CEO

Thomas Klein Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Kfm. Leitung

Simone Klein Die Reiseinsel Geschäftsführerin

Corinna Kleinert Deutscher Reiseverband Justiziarin
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Mario Knauth Vogeler Rechtsanwälte PartG mbB Business Development Manager

Simone Kohl Systemische Trainerin/Coach

Philip Kohler KS Travel GmbH Geschäftsführer

Oliver Köhler ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH

Geschäftsführer

Frank Koppa Sachsen-Anhalt-Tours GmbH Geschäftsführer

Ariane Köppe Deutscher Reiseverband

Natalie Köppe Deutscher Reiseverband -

Kerstin Kories TraSo GmbH Vertrieb / Projektmanagement / Business Development

Jürgen Korthaus Arabella Reisen & Touristik GmbH Geschäftsführer

Sophia Krekel StepStone Deutschland GmbH Head of Regional Sales

Dr. Dietrich Kressel TUI Deutschland GmbH General Counsel Central Region / Leiter Recht TUI 
GROUP TUI Deutschland GmbH

Silvia Kuhn -

Maximilian Küppers TourContact Reisebüro Cooperation Geschäftsführer

Annika Küthe Siamar Reisen GmbH Duale Studentin

Monika Landler Qatar Tourism Regional Manager DACH

Holger Laube Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Bereichsleiter Franchise

Marita Lavid News Medina Reisen GmbH Chief Strategy Officer

Paul Lehrieder Deutscher Bundestag

Edgar Ernst Lemp Privatier

Jan Lieske Lufthansa Group Director Leisure Sales Germany

Dr. Claus Liesner AMC GmbH Geschäftsführender Gesellschafter

Bärbel Liesner AMC GmbH Gesellschafterin

Dustin Lobbes TUI Deutschland GmbH Tourismuskaufmann (Reiseveranstaltung) in Ausbildung

Lena Logemann AVEDI Travel GmbH Expedientin und Online-Studentin Tourismusmanage-
ment

Anja Lohmann Deutscher Bundestag Sekretariat Ausschuss für Tourismus

Katharina Löhnert Conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING 
GmbH

Projektmanagerin

Maximilian Lorkowski KAERA Industrie- und Touristik Versicherungs-
makler GmbH

Referent Vertrieb und strategische Projekte

Alexander Lössl INFOX GmbH & Co. Informationslogistik KG Prokurist

Ralf-Gunnar Ludwig ASTRO TRAVEL GMBH Inhaber

Thomas Lutze Deutscher Bundestag Mitglied des Deutschen Bundestages

Kerstin Mainau Flughafen Berlin Brandenburg GmbH Senior Manager Aviation Marketing

Mario Mamic Reisebüro Timmermann GmbH & Co. KG Auszubildender

Uta Martens Amadeus Germany GmbH Geschäftsführung

Wolfram Marx Freier Journalist freier Journalist

Andreas Matzarakis Deutscher Wetterdienst Leitung Medizin-Meteorologie

Marcel Mayer Berge & Meer Touristik CEO

Stefan Mees Deutscher Reisesicherungsfond GmbH Geschäftsführer

Johannes Mehrer Holiday Extras Geschäftsleitung

Dominik Meier vente-privee.com Deutschland GmbH Director Travel/Events/Media

Leonie Meilinger OneWorld Consulting Leitung Marketing, Marketing Consultant

Charlotte Meißner Conneccted: EVENTS & LIVE MARKETING 
GmbH

Projektmanagerin

Birthe Menke University of Southern Denmark Doktorandin
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Nadine Merzdorf TUI Deutschland GmbH Leitung Franchise

Jörg Misir Misir Sonnenlandreisen Geschäftsführung

Renata Misir Misir Sonnenlandreisen Vertrieb

Ava Mockridge -

Matthew Mockridge Keynote Speaker

Jörg Möller Loylogic Inc. CCO

Mike Moncsek Deutscher Bundestag Mitglied des Deutschen Bundestages

Joachim 
Markus

Monski paxconnect GmbH Geschäftsführer

Chafi Mrouki Deutscher Reiseverband Projektleiter

Cäcilie Barbara Müller Schmetterling International Unternehmer

Willi Müller Schmetterling International Geschäftsführer

Lydia Münch eureos gmbh stbg rag Angestellte

Sören Münch eureos gmbh stbg rag Geschäftsführer, Partner

Julia Münks Peakwork AG Key Account Manager

Dmitry Muzyka European Air Charter EAD Owner / Shareholder

Gianna Nemitz Messe Berlin GmbH / ITB Berlin Product Manager

Andreas Neumann ADAC Reisevertrieb GmbH Geschäftsführer

Michael Nickel wini.GO gmbH Geschäftsführer

Hubert Niebuhr NWD Werbeagentur Geschäftsführer

Christian Oberfell Reisebüro Oberfell Inhaber

Helmut Olfert AXA Partners | AXA Assistance Deutschland 
GmbH

Sales Director Germany

Markus Orth Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Geschäftsführer

Thomas Osswald Derpart Reisevertrieb GmbH Geschäftsführer

Brahim Ouerzazi Fédération Tunisienne des Agences de Voyages 
et de Tourisme (FTAV)

VP Internationale Beziehungen / Messen und Ausstel-
lungen

Siiri Palisaar Lufthansa City Center International GmbH Senior Director Sales Steering

Werner Papendick Reisebüro Papendick GmbH & Co.KG Geschäftsführer

Patric Paris Erlebe-Reisen GmbH CEO

Benjamin Parr Deutscher Reiseverband

Claudia Pascher-Kneissl Service-Reisen Geschäftsleitung

Ilona Paschke-Yuvanc Reisebüro Koch Übersee GmbH Geschäftsführerin

Amalia-Re-
becca

Pascu OneWorld Consulting Consultant

Udo Pass PASS - REISEBÜRO Inhaber/Geschäftsführer

Marco Penzel Outback Africa Erlebnisreisen GmbH Geschäftsführer

Guido Peter ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH

Prokurist & Bereichsleiter Sales & Support

Michaela 
Patricia

Pinkenburg AER Kooperation AG Öffentlichkeitsarbeit/PR/Kommunikation

Simone Pokrandt The Leading Camping and Caravaning Parks of 
Europe e.V.

Geschäftsführerin

Dr. Martin Post Deutscher Reiseverband Referent Bundes- und Europapolitik

Jeannette Postier TourContact Reisebüro David Inhaberin

Dirk Quenstedt ProTours Reisecenter Quenstedt GmbH Geschäftsführer

Andreas Quenstedt Deutscher Reisering e.V. Geschäftsstellenleitung

Wolfgang Raike RAIKESCHWERTNER Tourismus GmbH Geschäftsführer
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werden Urlaub
Träume

Damit das so bleibt, haben wir den passenden Reiseschutz für
alle kleinen und großen Abenteuer. Und selbstverständlich unter-
stützen wir auch 2022 gerne wieder die DRV-Jahrestagung.

ALLIANZ-REISEVERSICHERUNG.DE
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Yvonne Rascan MIDOCO GmbH Director Implementation International Customers

Isabella Rau Lufthansa City Center Reisebüro Kopp Geschäftsführerin

Kathrin Rautenberg Air Travel Reiseservice (ATR) GmbH Büroleitung

Michael Regenhardt Union Reiseversicherung AG Vertriebsbeauftragter

Nathalie Reichert Hochschule Harz Studentin

Karl-Martin Reinhardt Check IT etc GmbH Geschäftsführer

Lukas Reiß LM Freizeiten & Reisen GmbH Dualer Student Tourismus

Gabriele Reminder-Schray Reisebuero Euro Lloyd Regionalleitung

Celine Repons Misir Sonnenlandreisen Marketing und Vertrieb

Sebastian Reyer Lufthansa City Center Reisebüro Bissedorf Inhaber/ Geschäftsführer

Uwe Richter Hochschule Harz Studiengangskoordinator Tourismusmanagement und 
Tourismusmanagement dual

Lena Rieble Deutscher Reiseverband Referentin Bildung und Business Travel

Berend Rieckmann Rieckmann Creative Solutions Inhaber

Kerstin Riedel Check it Consulting Sachbearbeiterin

Gabriele Riello Sabre Corporation Process Design

Tina Roos Lufthansa City Center Reisebüropartner GmbH Bereichsleitung Plattformen & Technologie

André Roscher AIC Services & Call Center GmbH Business Development & Project Management

Marco Rossetti Travelport Deutschland GmbH New Business Development Manager DACH

Carina Roth Phoenix Reisen GmbH Leitung Verkauf Flug- und Orientreisen

Katharina Roth ERGO Reiseversicherung AG Corporate Governance & Relations Officer

Dr. Walter Säckl Österreichischer ReiseVerband (ÖRV) Generalsekretär

Isabel Saija StepStone Deutschland GmbH Key Account Manager Tourism and Hospitality

Dirk Schachtsiek Sabre Deutschland Marketing GmbH Head of Sales and Account Management Germany

Torsten Schäfer Deutscher Reiseverband Leiter Kommunikation

Theodora Schaffer Broermann Touristik Vertriebsunterstützung

Martina Schart LCC Reisebüro AG Sales Manager

Heike Schatten MDT travel underwriting GmbH Verkaufsleitung

Imke Schepers Eurowings Aviation GmbH Head of Corporate Sales & Programs

Susanne D. Schick Schule für Touristik Frankfurt Marketing-Beauftragte

Ralph Schiller FTI Touristik FTI Group CEO

Tobias Schimmenti ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH

Abteilungsleiter Sales & Support

Felix Schmidt DER Touristik Partner-Unternehmen Regionalleiter Süd/Ost

Stefan Schmidt Deutscher Bundestag Mitglied des Deutschen Bundestages

Timo Schminke Brock Reisebüro GmbH Auszubildender

Sabine Schöberl Sixt GmbH & Co. Autovermietung KG Head of Travel Sales DACH

Juergen Bernd Schray beejees.communication gmbh Geschäftsführer

Joachim Schreiber S-Markt-Mehrwert Einkäufer

Momme Schröder ATPI Hamburg GmbH Geschäftsführer

Florian Schubert LCC Arabella Reisen Prokurist

Lea Daniela Schuh Hochschule Worms Studentin

Helen Schultheis Feries S.r.l. Business Development Executive

Caroline Schulz TUI Deutschland GmbH Auszubildende

Michael Schumacher TikTok Brand Partnerships Lead - Travel & Finance

Barbara Schüttler Schmidt & Partner Lufthansa City Center Geschäftsführende Gesellschafterin

Steffi Schweden OTDS e.V. Leiterin Geschäftsstelle

Nora Schweika AER Kooperation AG Marketingleitung
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Ansgar Seibt TUI Deutschland GmbH Leiter der Verkaufsleitung

Michael Seilnacht Reisebüro Seilnacht GmbH / FIRST REISEBÜRO Geschäftsführer

Jürgen Siebenrock Deutsche Lufthansa AG Vice President Area Management Home Markets, Global 
B2B Programs & Servicing

Johanna Sistemich Flughafen Köln/Bonn GmbH Airline Marketing & Touristic Sales

Volker Spies TourismusRegion Wetterau GmbH Geschäftsführer

Katharina-Frie-
derike

Standow Check it Consulting Leitung Personal

Amelie Steding DRV Service GmbH Projektmanagerin Events & Marketing

Christian Stemmer Atlantik-Luft-Reederei H.-J. Bopst GmbH & Co. 
KG

Geschäftsführer

Peter Strub Studiosus Reisen München GmbH Chief Operating Officer

Lysann Stuetzner KS Travel GmbH Geschäftsführerin

Mark Tantz DER Touristik Deutschland GmbH Geschäftsführer

Abdelaziz Tarbalouti Royal Air Maroc Sales Manager

Peter Tenbusch travel-BA.Sys GmbH & Co. KG Geschäftsführer

Stefanie Thomsen Privat

Holger Tiggelkamp Reise-Helden Inhaber

Jens Timmermann Reisebüro Timmermann GmbH&Co KG Geschäftsführer / Inhaber

Nico Tippelt Deutscher Bundestag Mitglied des Deutschen Bundestages

Alexander Tolweth Lufthansa Group Direktor Vertrieb Deutschland Ost

Andrea Trinkaus Unzer GmbH Senior Sales Manager Travel

Thomas Trommer LM Freizeiten & Reisen GmbH Geschäftsführer

Thorsten Tschirner HanseMerkur Director Sales

Nadine Varvara-Baier Galeria Reisen Auszubildende

Antonella Vecchio Sabre Corporation VP Sales Europe and Africa

Andreas Vogeler Vogeler Rechtsanwälte PartG mbB Partner

Nele von Bomhard TUI Deutschland GmbH Duale Studentin

Jens Vongehr The Travel Consulting Group GmbH Partner

Michael Wäldle tourVERS GmbH Geschäftsführer

Sabrina Weber ta.ts Travel Agency Technologies & Services 
GmbH

Sales & Support

Heidi Wehnert AER Kooperation / AER Mobile / axolot Vertriebsmanagerin

Alexandra Weigand Travel Data + Analytics GmbH Director Sales & Consulting

Valentin Weislämle Duale Hochschule Baden-Württemberg Lörrach Studiengangsleiter

Uwe Wenglikowski Kozica Reisen GmbH GF

Daniela Werres Flughafen Berlin Brandenburg GmbH Managerin Aviation Marketing

Janina Wesche MDT travel underwriting GmbH Prokuristin

Klaus Wichler Frankenland Travel Group Inhaber & Geschäftsführer

Kim Wichler Frankenland Travel Group Marketing und Sales

Kay Wichmann Deutsche Lufthansa AG Head of Regional Sales Germany

Thomas Wiedau AERTICKET Holding Geschäftsleitung

Andreas Wiehn Qatar Tourism Strategic Director

Andreas Wiesemann wini.GO GmbH - Consulting Tourism Geschäftsführer

Julia Wild Reisebüro Wild DER Touristik Partner Büroleitung

Stefan Winiarski MDT travel underwriting GmbH Geschäftsführer

Brigitte Wirsig FREISEIN - Time to Travel Inhaberin

Clemens Wischner Meine Gruppenreise Touristik GmbH Geschäftsführer
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Sabine Wismet EW Discover GmbH Director Sales Management & Performance

Peter Wittmann TUI Deutschland GmbH Direktor Quellmarktvertrieb & Franchise

Maike Wohlfahrth Deutscher Bundestag Dolmetscherin

Dr. Natalie Wolf Fraport AG Vice President Travel Service

Carsten Wüst Reisebüro Wüst Lufthansa City Center Geschäftsleitung

Volker Wüst Reisebüro Wüst Lufthansa City Center Geschäftsführer

Gülistan Yüksel Deutscher Bundestag Mitglied des Deutschen Bundestages

Oliver Zahn Olimar Reisen Geschäftsführer

Ramona Zaun Messe Berlin GmbH / ITB Berlin Produkt Manager

Christoph Zeh GfK SE Director Travel & Mobility

Prof. Dr. Harald Zeiss Hochschule Harz Professor

Herbert Zelzer RT-Reisen GmbH / rtk Gesellschafter

Elisabeth Ziegler TraSo GmbH Duale Studentin

Mirko Zieher Air Partner Int. GmbH Senior Sales Manager

Stefan Zierke Deutscher Bundestag Mitglied des Deutschen Bundestages

Sebastian Ziesche OneWorld Consulting Junior Consultant

Dennis Zimon Passolution GmbH Gründer & Geschäftsführer

Beat Zingg Chamäleon Reisen GmbH Leitung Erlebnisberatung und Gästezufriedenheit

Frank Zmuda Lebenslust Touristik GmbH Geschäftsführer

Johannes Zurnieden Phoenix Reisen GmbH CEO
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Weltweiter 
Reiseschutz

Hand in Hand ist HanseMerkur – ein Grundsatz, 
der sich in unseren vielfach ausgezeichneten 
Produkten widerspiegelt. Bei uns gehen individu-
elle Ansprüche und die Stärke unserer Gemein-
schaft Hand in Hand. Denn mit einem starken 
Partner an der Seite kann man mehr erreichen. 
Gemeinsam schaffen wir die Voraussetzung für 
ein sicheres Reisen, besonders in diesen Zeiten. 
www.hmrv.de

Eine Leistung unserer 

Reiseversicherung
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IHRE ANSPRECHPARTNER:INNEN VOR ORT

Susy Arens 
Welcome-Counter

Dr. Martin Post  
Speaker Betreuung

Anja Emig 
Welcome-Counter

Christiane Blaeser 
Messe & Abendveranstaltung

Verena Großjohann 
Partnerschaften & Kongress

Amelie Steding 
Teilnehmermanagement

Lena Rieble 
Young Talents-Programm

Kerstin Heinen 
Leiterin Media Relations

Torsten Schäfer 
Leiter Kommunikation

Katharina Löhnert 
Stage Management

Charlotte Meißner 
Zielgebietsworkshops & Transfers

Hanna de Jong 
App & Transfers
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Gut gelaunt buchen, 
sorglos reisen
URV – einfach ein gutes Gefühl


